
汉中 地 区 通 用 机 械 厂 工 会

职工 扶 贫 工 作 成 效 显 著
本报 讯　汉 中 地 区

通用 机械厂工会在 有关
部门 的配合下 ，采取 以
搞好本职工 作 多 贡献 为
主，以组 织 家庭 闲散劳
力生产 自 救 为 辅 的 办
法。多层次 、全 方 位 地
开展职工扶贫工作 ，使
全厂贫困 户 由 八二年 的
百分之四 十 一下 降到 去
年的百 分之一 。

一九 七八 年至一九
八二 年 ，该厂连 续 亏损
一百 零二万元，本来 偏

低的地方企业工 资 ，竟
靠贷款发给，职工 的生
活越来越 困难 ，尤其 是
家在农村的职工 ，困难
户就更 多 。据厂工 会八
二年初的调查 ，全厂五
百八十余名 职工，家庭
经济收入低 、生活 困 难
的就有二百 六十二户 。
为了改变这种 状 况 ，厂
工会 首先教育 职工把企
业的生存和个人 的 命运
联系在一起 ，认识 到企
业扭亏为 盈 了 ，职 工 个

人的生活才能提高；同
时，引 导职工正确对待
企业 出 现的暂 时 困难 ，
以主人翁的责任感为本
厂分 忧。通 过大 家 的共
同努力 ，该厂三 年迈 了
三大步 ，利 润 由 八三年
的四 十八万增长到去年
的一百 一十万元 ，全 员
劳动生产率由 四千元上
升到九千七百元，职工
平均工资 由 五十元提高
到八十元 。随 着 企业效
益提高，全 厂 百 分 之七

十三的贫困户 甩掉 了 贫
困帽 子 。

为了使其余的贫 困
户尽快脱贫，这个厂通
过厂劳动服务公司 安排
九名 困 难户 职工 的 子女
搞服务性工作，还安排
了四 十七名 困 难户 的 家
属在各车间 做季节工 。
此外 ，厂里还帮助六户
困难职工 从 事 个 体 经
营，对有特殊困难 的职
工由 工 会给 以 补助 ，同
时发 动群众捐款互救 。
通过这些活动 ，使该厂
绝大 多数有
特殊困 难职
工逐步走上
的富 裕 的道
路。
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编者按　改 革 企 业工 资 制 度 ，是 整 个 经 济 体 制 改 革 的
一个重 要环 节 ，涉 及 到 千 百 万 职 工 的 切 身 利 益 。为 了 帮 助 广
大读 者 了 解 有 关 工 资 改革 方 面 的 方 针 政 策 ，本报 从 即 日 起
分三期 摘 登省 总 工 会 组 织 编 写 的 企 业 工 资 改 革 讲 话 材 料 。

我国现行企业工
资制度，基本上都是
五十年代 建 立 起 来
的。由 于 当 时 缺乏经
验，主要是借鉴苏联
的一套做法。这套企
业工资 制度 ，对我国
的经济建 设曾 起到 了
积极作用 。但二十 多
年中 ，在 “左”的 思想
影响下 ，工资分 配上
的平 均 主 义 “大 锅

饭”的 积弊愈来愈 突 出 ：职 级 不
符，劳 酬脱节；职工 的工资 标 准 过
多过 繁，各 种工资差别都存在一 些
不合理 的地方；工 资 制度的形 式与
生产 和工作的特点不相适应，与 企
业层层落实经济责任制 的要求不相
适应 ，工 资 能上不能下 ，实际上成
了“待 遇终 身 制”；工资 管 理体制
上，一方面 集 中 过 多 ，统得过死 ，
另一方面 客 观上应 该集 中 统一 管理
的又没有很好地 管 起来。再说 当 时
沿用 的工资制度 ，企业工人 多数 实
行八级工资制。少数实行七级和六
级制。不 管什么 行业 ，技术简单复
杂与否，等 级数大体一样 ，技术上
本来分不 了八级 ，也硬凑个八级 ，
造成技术差别 不明 显而 工资上有 明

显的差别 ，违背 了按劳分 配原则 。
国家统一规定企业的工资 制度 ，并
不考虑提高经济效益的需 要 ，企业
没有选择工资形式 和制度 的余地 ，
不能发挥企业 经营 管理 积极性和调
动职工劳 动积极性。因 此 ，改革现
行企业工资制度势 在必 行 。

企业工资改革的 目 的是贯彻按
劳分配原则，初 步 建立起新 的 工资
制度 ，并使 之转 向新的轨道 ，从而充
分调动广大职 工 的积极 性 和 创 造
性，增 强企 业的活力。为此 ，国 务院
关于 国 营 企业工资改革问题 的通知
中要 求 ：第一 ，要坚持按劳分 配的社
会主义原则 ，逐步消 除平均主义 ，调
动职工 积极性 ，促进生产 的发 展 。第
二，要坚持改革方 向 ，把 职 工 的 工
资、奖金 同 本人贡献大小很好地挂
起钩来 。第三 ，职工 的工资 既要适 当
拉开档 次 ，但又不 能过于悬殊 。允 许
一部分 技能高、贡献大 的职工工 资
收入适 当 高一些 ，但又 不能悬殊过
大。第 四 ，通过工资改革 ，初 步建立
起比较好地 体现按劳分 配原则 的新
的工 资 制度 ，使今后 我国职工 的工
资，将随 着生产 的发 展和 国 民收入
的增 长而得
到经常的稳
定的增 长。

通讯 热情迎送八方客　周到服务万人 乐

徐国 柱　柳 江 河　严 家 民

西安
解放路百
货商店营
业员 贾可
意，用 她
那周 到 的
服务和热情 的 话语 ，常
年迎送着 熙来攘 往的 顾
客，赢得 了 群众的 称赞 ，
最近被 商业 部 命 名 为劳
动模范 。

贾可 意 积站柜台二
十年的经验，总结 出 接
待顾客 的四 步骤：一打
招呼，二 问所需，三 帮
挑选 ，四 告 别 。她很 注 重
第一 句 话 ，认为第一声
能否取得顾 客 的欢心 与
信赖 ，是能 否 做 成 买 卖

的关键。
一位上 年纪 的 农 民

朝柜台 走来，贾可意忙
迎上 去说：“老大爷来
啦，今年收成可好，您
想买点什 么？”她见老大
爷看童装，就说：“日
子好啦，给孩子们 添置
件衣服，您 要 啥式样 ，
喜欢啥 颜 色？我 帮 您
挑。”

几位顾客在大厅 私
语，犹 豫不定。贾可意
看在眼里，忙招呼道：

“ 同 志 ，想看看衣 服
吗？欢 迎 参 观 、选
购。”她详细向 顾客介
绍各种服装的款式 、尺
寸、产地 ，还 申 明 ：拿
回去穿上 如果不合 身 ，
只要不损坏，不 污 染 ，
请随时来换。

一对夫妇来到她的
柜台 前 ，朝货架上 指指
点点 。贾可 意忙抽身 前
来，说：“同 志 ，您想
要小孩衣服吗？”她得
知顾客 是 为朋友的一个
男孩馈赠礼品 时，便先
后取出 几件不 同色调 、
品种的童衫 ，顾 客都不
称心。贾可 意揣透顾客
的心事 了 ，急忙选 好一
套童装海军服 ，一顶海
军小帽，一双小胶鞋 ，
捧到顾 客面前，笑吟吟
地说：“这 套衣服，送礼

挺合适 ，男 孩 穿 上 神
气，大方，还能从小培
养孩子热爱解放军的感
情。四 样礼物，只用六
块多 钱。”一席话，乐
得夫妇俩笑挂眉 梢 ，连
连说：“您参谋得好，
我们 按您说的办。”

贾可意 向顾客介绍
商品 ，不 搞 “老 王 卖
瓜”，而是如实地讲 明
优缺点 、指出 疵点 ，尽
量使 顾客满意。有位大
学生看准一条裤 子，但
这条裤 子裆小，贾可意
当场 向他说明 。这位大
学生很喜爱 裤 子 的 款
式，执意要买 ，结果试
穿时挣开 了裤裆缝。贾
可意见顾客 惋 惜 的 神
情，安 慰 说：“不 要
紧，您等等 ，我替您改
改。”说 罢 ，她便请临
街的 裁缝师傅放大裆 ，

缝好缝 ，熨平整 ，送 到
顾客手 中 。有两 位 甘肃
来的 顾 客 ，看准 了 柜 台
的样品——银灰色春秋
衫。因 为这种式 样 当 时
已过时，一般很少有人
买。贾可意就如实 向顾
客讲明了 市场动态，但
顾客就 是要买。他们试
完了 柜台 里仅有的 几件
衣服 ，都嫌不合 身 ，贾
可意想 ，怎 么 能 让 顾
客乘兴 而 来 ，扫 兴 而
去呢？她便 专 门 去 库
房提来货 ，供其挑选 ，
直到顾客脸 上 绽 出 笑
容。

西北 机器 厂 工 会 组 织 二 十 一 个 车 间 科 室 参加
排练 的 四 十 多 个文 艺 节 目 ，在 元 旦 前 夕 演 出 ，受
到职工们 的 欢迎 。　杨天平 摄

铜川 矿区合 理 化建 议活 动收 效大

本报讯　铜川 矿区工会在合理 化建议和技术
革新活 动中 ，引 导广大职工深入 开 展 “局 兴 我
荣，振兴矿 区”献计献策活动。截至 去年十 一月
底，全区职工共提合理化建议五万一千八百 零三
条，被采 纳八千零七十二 条 ，已有三千四 百九十 四
条得到实施 ，年获效益达九百零二万八千余元 ，
全矿区人均一百四十元。合理化建议 活 动 促 进
了生产的发 展 ，去年 矿区采 煤、掘 进、开 拓 任
务，分别提前九天 、十 四 天和五十八天完成 了 国家
计划 。　（曹 渭 立）
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▲上月 二十四 日 中午 ，我
在洛南县第三国营食堂用 餐 ，
只见三四个正在烤烧饼的青年
职工。放下手里的 活 计，兴 致
致勃勃地划起拳来 了 。他们大
声地喝五吆六。搅得用 餐的 顾
客不得安宁。食堂 职 工 上 班
时的 这种行为，既违犯劳动纪
律，又实在不文明。真是太不
应该 了 。　舒敏

▲前不久，西铁分局梅家
坪中心站党委书记姚德义，站
长李 东挺正在办公 室 研 究 工
作。富平县长春乡 某建筑队一
来人 ，走 了进来 ，掏出 了两 个红
包，内 装八百元 ，塞给了他俩
并说感 谢车 站平时的 帮助 ，一
点小意思 ，请收下。姚德义 、李
东挺立即把钱退给来人 ，并严
厉地批 评 了 他的这种作法。晚
上，这个建筑队又 派人分别将
钱送到 他们的家里，但还是被他们
严辞 拒绝 了 。　时 建新

▲韩城矿务局桑树坪煤矿助理
工程师章光云，坚持十五年为职工

义务修表近万块，分文不收 ，
受到人们的 赞扬。兰 公 明

▲大荔农场五站职工周耀
武去年搞 承包后 ，总收入达两
千多元。按合 同 要 求，产品 应
随产随交 ，财务指 标 分 期 偿
还。但该周却将全部资 金装入
腰包。并将产品 转移，连企业
垫付的六百多元也不清理。该
场的领导多次找他做工作，周
就是坚持不交。此外，他还违
法乱纪参与走私活动。最近 ，
周耀武已被单位除 名 。

陈国 富　刘 灵 宝
▲去 年十二月 十七 日 ，我

到澄城县翻沙厂 看望李师傅 。
李师傅热情 地 叫小女儿玲玲加
煤把火弄旺 。小玲玲将煤放入
炉内 后 ，见煤 里有个小管 管 。
当玲玲正要夹 出 时，那个小管
管“叭”地一声爆炸 了 。满屋烟

尘，火花飞溅。可怜的小姑娘双手被炸
得鲜血淋淋，李师傅也受了伤。原来玲
玲夹的 是支 雷管。在此我呼吁：请大
家千万不要将雷 管 乱扔乱放！段宏 民

唱新 曲 选新人 创新风

本报 讯　由 中 国 国际文 化交 流 中心、中国音
乐家协会、中国广告联合总公司 主办的全国首届
青年 民歌、通俗歌曲大选赛已在北京、四川 、陕
西等七大赛 区分别进行。

这次大选赛的宗 旨 是：唱新曲、选新人 、创
新风。比赛将分为 民歌和通俗歌曲两大类。西安
赛区初赛 时 间定于元 月十五日至 十 九 日，复 赛
时间定于二十四 日 至二十六 日 ，决赛将在二 月初
进行。

凡我省十五至三 十 五岁的男 女青年 ，不限 民
族、职 业 、专 业、业 余 ，均 可 先 在 所 在 地
（ 市 ）艺术馆报名初 赛，入选 后 到西安参加复 、
决赛。报名时间延长至元 月 十 四 日 。

（ 西 安 赛 区 办 公 室 ）

话务 员 张俊英五次 申 请上 前 线

本报讯　华县邮 电
局莲花寺支局年轻的女
话务员张俊英，参加工
作以来 ，练就 了一手接
续电话的硬功夫。当 她
看了老山英雄报告团的
录像后 ，决心 以实际行

动学英雄，毅然五次 申
请前往抗越斗争前线 ，
并耐心地说服了年迈多
病的双亲 。最近 ，张俊
英被批准光荣入伍 ，奔
赴前线 。

（ 王 明 ）
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