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假定面 前有两 家羊血泡
馍，一家 叫 “香 油 羊 血 泡
馍”，一 家 叫 “羊 血 泡
馍”，你 会光顾 哪一家？如
果简单 看 名 字 ，你大致会喜
欢前者 是 不是 ？

又假定你本不打算买沙
发，一个朋友送 来 了 一 张
“ 展销会酬宾票”，票上写 着
“八折 酬宾 ，三天内有效”，
你一定会赶去看 看 ，对不对？

很明显，作为 顾客，常
都有这 么一种 心理。于是 ，
就有 了一 门 学 问 一 消 费
者心理学。消 费 者 心 理 学

认为，人们的 购买行为，来 自 于 购 买 动
机，而 购买 动机又来 自 于购买需要。购买
需要有 两种 ，一种是“直接需要”，例如
肚子饿 了需 要食物：口喝 了，需要 饮料 ；
住房，安全等 的满足都
可构 成 直接的需要。另
一种是 “潜在需要”，
有些东 西介于可有可无
之间，我们并 不急需，
当受到 某 种 刺激，例如
酬宾票，见到 别人排长
队购买，广 告的宣传 、
于是产生购买的 动机。
消费 者 由 于 各 自 的需
要、兴 趣 、爱好、性

格、身 份和经济 条件各 不相 同 ，所以购买
时的 心理活 动也就 因人而异，形成 各式各
样的 具体的心理 动机。

闽江 上一条仿古旅游彩船
去年夏天，闽江上出 现一 条 仿古旅游

彩船。船上侍者 古装 打扮，茶 具桌椅古色
古香，现代 音响 设备放出 的 音乐，也是古
曲古 调。过惯 了现代都市生活 的人们，对
此不免产生 了好奇心。于 是 不 少 人 “慕
古”而来，乐得上船 “返古”一游。彩船
的生意 因之大为兴隆 。

消费者太凡都有 “好奇”心理，而 在
青少年 、儿童中则 更加 明显。这种 心理促
使人们对奇特的 ，与众不同的产 品，产生
强烈的 “试一试”的愿望 。不少企业都根据
这一心理，在产 品设计中 力争出奇制胜。
如上海生产 的一种儿童 “叫鞋”，在塑料
鞋的 后跟设计 了一个空心叫嘴，走起路来
发出 “吱吱”的 响声，适合 了儿童的 好奇

心理 。
不但是 新 颖 的 服

装、奇特的玩具、独出
心裁的广告能 引起消费
者的注意和兴趣，就是
别开生面 的经营方式 ，
也同 样能 激发消 费者的
好奇心，从 而 获 得 商
业、旅游业、服务业的
经营成功。（一 ）

有问必答
关于 类 风 湿 性 关 节 炎

许静 同志 ：
你来信问及的你母亲

所患 类风湿性关节炎病，
又称风湿样关节炎，是一
种局 部免疫能 力 丧失性疾
病。这种 病的特征是全身
游走性疼痛，主要侵犯四
肢小关节，伴有红肿、发
热，晚期致使 关 节 面 损
坏，粘连，使关节 强直而
畸形 ，运动受限，肌肉萎
缩。它的确诊主要根据血
沉、抗 0、类风湿 因子的
化验以及X光拍片来 决
定。

就目 前 的 有关资料来
看，类风湿性关节 炎的致
病原因相 当 复杂，较难肯
定病 因，但大部分 与风湿
侵袭有 关，因风湿热 引起
者居多 。这种 病国 内外 尚
无特效药可 以根治，目 前
国内 多采用 抗 风 湿 类 药
物（如布 洛芬、阿司匹林
等）、强的松类激素 、理
疗、针炙 等，必要 时亦可

进行 手术治疗。注射能量
合剂及 多 种 氨基酸，可 以
增强病人的抵抗能 力 ，减
少侵犯可 能性 。此外，病
人加强锻炼 ，坚持室 内小
运动置的较 长 时 间 的 活
动，注意 预防 感 冒 等 常见
病引起并发症，更 是类风
湿性关节炎 患者要 注意 的
最好治疗方法 。

西安市第五人民 医 院
研制 的 中 药 746汤剂及
片剂，对 类风湿性关节炎
有较 明显 的疗效，这个医
院设有 类风湿性 关节炎 专
科，你不妨前 去就诊 。

此外，据国 内外 资料
介绍，采用 蜂 毒疗 法，可
以控制这种 病症的 发展，
效果较 显著 。办法 是 捕捉
活蜂 按在疼点，令其 将蜂

尾毒 针 蛰 入 皮下，半 分
钟后拔 除 毒 针，或将蜂 刺
蜇于四肢 有关穴 位，以 调
动人体 自 身 的 抗 病 积 极
性。蜂毒含有蚁酸、正磷
酸、磷 酸镁 ，组织胺、胆
素、甘 油 和 蛋 白 质等 ，人体
被蜇 后有 局部红肿和 暂 时
疼痛现 象 ，一 日 后 产 生奇
痒，两 三 日 后 消 肿，即可
止痛 。采用 蜂 毒疗法应先
少后 多 ，开始 时 蜇 一、二
只蜂，三个月 为 一疗程 ，
最多不得超 过十六只蜂 ，
以免产 生蜂毒反应 。

总之，坚持锻 炼，增
强体质，伴 以药 物 或物理
治疗，是可 以控制 病情发
展乃 至可 以 减轻症状的 ，
你母亲不要悲 观才 好 。

杨长照

良友 ：
我母 亲 一 直 身 体 较好 ，但 今年 四 月 份，突 然 得 了

类风 湿 关 节 炎 病 。开 始 较轻 ，但经过 一 个 阶 段 的 治 疗
后，越 发 严 重，全 身 关 节 都 已 病 变 ，行 动 都 较 困 难 。
四处 求 医 问 药 ，病 情 仍 未 好 转 。请 问 此 病 是 何 因 引
起？都 有 什 么 好 的 治 疗 方 法 ？

急盼 答 复　许 静
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有些人喜
欢枕高 枕头 ，
所谓 “高 枕无
忧”嘛！殊不
知，高 枕却往
往是某 些疾病
的诱 因。如原
有动脉硬化的
老年人，睡时
枕头太高 ，颈
部过度 弯 曲 ，

致使颈部 血管 受压和脑部 血液循环不畅 ，可 诱发
脑血 栓 形成。颈椎病患者 也常与 高 枕习惯有关 ，
因这种 高 枕 习 惯使颈椎长 期处于前屈状态，颈部
肌群受 力 不均 衡，可继发颈 肌劳损，并 引起椎体
排列紊 乱和椎间 孔骨刺形成 ，终致颈 部神 经受压
而出现头晕，颈痛、肩 臂酸麻 等一系列症状。如
在幼年时 就养成了 高枕 习 惯，则可能 会成为 以 后
形成驼背的原 因之一。此外，象 落枕、失眠、打
鼾等 也与 高 枕有关。

因此，高 枕并非无忧，而 是生活 中 的隐患。
那么，睡 时枕头 以多 高为 宜？一般而 言，仰 卧时
大约 以 自 己的一拳高 即可。若 习 惯于侧卧位，则
应以一侧肩 宽为宜。　（刘 怀 霖 ）

寄情 于 方 寸 之 间
贾　冰

韩保麟，一位沉静
勤勉，态度热情，浸心
自然 、酷嗜艺术的人，
他对 盆 景根雕艺术创作
有着极 大的 性趣，把他
的业余时间 全倾注在这

上面 了 。
韩保麟的盆 景和根

雕艺术制 作，最具特点
的是他那种 粗狂奔放，
浑朴 自 然的 创作风格和
他那立意 清新、布局流
畅的创作基调，以及那
流散在作品之间颇显古
朴大观的 “泥土气”。
他的 参 赛获奖作品 《首
漂》、《青春》、《向
上》等 就是他这种 风格
的代表作 。

盆景艺术并非是人
们通常认为的那种 毕具
闲情逸致的侈 奢物。那
意境之涤远，制 作之艰
辛是难为人知的 。多少
个星期天、节 假 日，韩
保麟 冒 着 炎热酷暑，顶

裂肤 风
霜，翻 山
越岭，挖
土凿石，寻找 创 作 的
原材料 ，他踏遍郊野 ，
餐风饮露在大 自 然怀抱
中；他节衣 缩食，从低
微的 工资里 积累资金购
置原料，再从原料堆中
一块一块地选择，在选
择中 遐想，在遐想中 构
思，终于精雕 细刻，赋
于它生命。一 日一 日 ，
一夜一夜，使之朝气蓬
勃地跃然于人们的欣赏
和赞 叹 之 中 。此 时 此
刻，使之获得艺术生命
的主人。该是怎样 的兴

奋与欢悦啊。韩保麟艺
术创作的 独到之气是 “
意在笔先”，他一反 传
统那种 青 山 秀 水，小桥
亭阁，堆砌点缀的构 图
手法，用 大起大落，不

存丝毫的斧 凿 娇 造 之
气，将偌大的 自 然界 中
最为奇险的 景致浓缩在
他的盆 景艺术中 ，使盆
景艺术步进了一个更为
广阔的天地 。

愿生活 赋予韩保麟更
强烈的艺术感受，愿更
多的韩保麟在星期天的
闲暇 中 与 盆景 、根雕 艺
术结上不解之缘 。

今天我休息

眼里 有 个 小 动 物

王敏扬

小黄 是个 年 青 工
人，有 时爱和 同 伴 去小
摊点上吃一顿，近几天
来突然发现左眼的 视力
下降，并且眼前常有一
黑影活 动，时大时小，
总不消失。到 医院一检
查，发现眼 内 有 个 囊
虫。这囊 虫在小黄的 眼
睛里一会儿伸伸头，一
会儿 动动身 子，搅得小

黄心神 不宁，最 后 到 中
心医院眼科开刀 取 出来
才算 了却这桩心事 ，但
视力 已无法 恢 复 到 正
常。小黄为 什么 会 害这
病呢？囊虫怎 么会跑到
小黄的眼 睛里去呢？说
来话长，原来和米猪 肉
关系密切 。

有一 种 链 状 绦
虫，它 寄生在人的小肠
中，头节有 钩，挂在小
肠上吸取营养，发育成
熟后 就产 卵随粪便排出
体外。这种 含卵 粪 便如
处理不当，污染 了食物
水源等，被 人 或 猪 吃
了，就 会发生囊虫病 。
在人体内 囊 虫可寄生在
眼、脑 、肝 、脾，皮
下、肌肉 等 脏器 中 。寄
生在脑内可 引起癫痫 。
寄生在眼内 可 引 起 失
明，寄生在各 脏器均可
出现相 应的 症状 。

如果猪 害 了 囊 虫
病，肉 中有米粒样囊虫
寄生，这 就是米猪 肉 。
吃了米猪肉又会使人患
绦虫病，在病人身体中
自身排卵，易 污染 自 己
和家中人的饮食，稍不
注意 饮食卫生就又一次
发生此病，所 以说米猪
肉应严禁 出售。要注意
饮食卫生，不要在条佟
差的 滩点乱吃东西，饭
前便后一定要洗手，发
现排便时便中有白 色片
状的 虫节就 要 及 时 诊
治，切 不可掉以轻心，
造成终身痛苦 。

花鸟鱼虫

四季 海 棠 的 越 冬
杨其 嘉

四季海 棠喜温怕冷，在霜冻之前 就应移至室
内有日照的地方。当 室内 温度低于 5℃时，夜间

应把盆移到离窗 口 较远的地方，第二天
白天再搬到窗 口 有 阳光处。为 使植株生
长四面 匀称，应经常转动花盆 。如果 室
温降至 0℃时，应在盆内 插上三、四个
小棍作支架，然后用 透 明 的 塑料薄膜袋
连盆罩住，下面 口 封好。室温回升，塑
料袋内四周 出 现很 多小水珠，此时可 将
塑料袋去掉，避免 引起叶片腐 烂。

四季海 棠茎叶多汁，富含水 分，冬
季浇水不宜太 多，一般隔三 、四天 后见

盆土表面 发 白 或 手
指触摸感觉较硬时浇
一次。四 季海棠在室
内越冬，一般不宜施
肥，以防长出新枝嫩
叶瘦 弱无 力 。

谝闲传

话说 公 用 水 房
品麻

我这 几 年
住筒 子 接，与
公用水 房 关 系

密切 ，因 此 也就 有 了 些 感慨 。
　公 用 水房 ，顾 其 名 而 思 其 义 ，
乃大 家 共 同 用 水 之 房 也，洗脸刷 牙
于斯 ，洗 衣 淘 幕 刷 便 盆 亦 于 斯。在
诸多 住 户 中 ，唯我 离 水 房 最 近 ，所
以知 道 的 事 情 便 多 些 。
　先 说 卫 生。水 房 是 大 家 的，自
然得 大 家 搞 卫 生 ，每 户 一 周 ，轮 流
扫除。然 而 水 房 总 也不见卫 生 起
来。何 故？完 其 因 有 二。一、有人
打扫 不 认 真 ，因 为 不 是 自 家 房 间 ，
所以 不 必 认真，草 草 扫 几 条 帚 了
事。二，有人认真，虽 使 水 房 清 整
爽洁 了 ，却 堆 暖 持 久。只 一 顿饭，

残汤 烂 莱 便 狼藉 满 地 了 。你 往水房
扔垃圾 若 扔 在 地上 倒 还 罢 了 ，可他

偏要 倒 在 池子 里 。池 子很 快就堵 死
了。这 时 有 谁 来 用 水，骂 几 句 ，可
他自 己 也把烂 菜 叶 帮 子 扔 在 水 池之
中。有 人 往墙 上 贴 了 几 张 条 幅 ，但
无效 。我 曾 注 意过 几 户 人 家 的 房
间，个 个都 窗 明 几 净，纤 尘 不 染 ，
甚至在 地 板上打 了 蜡，连 苍 蝇 都立
脚不 稳 的。两 相 对 照，你 能说什 么
呢？因 此，当 我在 大 街 上 看 见 “吐
一口 痰罚款五 角 ”的 字 样 时，心 头
确是 别 有 一 番 滋味。而 看 见一个 漂
亮女 子 背 过 卫 生执 勤人 员 吐 出 一 大
口黄 痰 时，我 也就 释 然 了 ，甚 至还
笑了 笑 。

再说水 龙 头 。城 市 水 源 紧 张，
水压 不 够 时，高 屡楼 房 就 断 了 水 。
有人 来 用 水，将水 龙 头 拧 开，无
水，骂 两 句 ，走 到 楼 下去。深夜。
水压 回 升，龙 头 便 喷 水。我呲 邻

水房，其 声轰轰 ，把 我 从梦中 吵
醒。我 小 气，心 疼 那 水，便起
身去 关 龙 头 。徜 是 夏 天 ，穿 一 般
裤出 门 倒 也 无妨，可 冬 天 呢？亏
我是 个聪 明人，每晚睡 前 先 检 查
一下 水 龙 头 。可 是还 有 比我睡 得
更晚的，或 起 夜 的 ，他 上 完 厕 所
什么 的 要 净 手 ，拧 开 龙 头 ，无
水，扭 身就走 了 。所 以 仍 有 经 常
半夜 流 水 的 事 。我 便 想 ，若要每
一个 人都 养 成 随 手 关 紧 龙 头 的 习
惯，大 概 比研 制 原 子 弹 还要 困 难
得多 。但 我却懒 得管 了 。当 龙 头
哗哗啦啦 的 时 候 ，我就 想 象 它 是
我曾 在 庐 山 看 到 的 三迭 泉 中 的 两
速，颇 壮 观雄 伟 矣 ；当 龙 头泪 泪
淙津 的 时 候 ，我就把 它 当 成 高 山
流水一 曲 来欣 赏，权 当 催 眠，慢
慢也就 再 次 入 睡 了 。

由此我并 不 能得 出 一 个 什 么
结论，我只 感到 这似乎 与 整 个 国
民的 修 养 与 有一 点 关 系 。
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