
军工杯

工会是这里最高层次的代表

记西安钟楼饭店工会二三事

本报记 者　柳 江 河

由我 国 同美 国亚太地区假
日酒 店 合作经营 的 西安钟 楼 饭
店，经过一番 整修，于 今年 2
月接待 了 第一批外 国 来宾。这
家饭 店的 总经理是奥地利 人 ，

此外，还有来 自 英 国 、新加坡、菲律宾、香 港
等国家和地区的24名 外籍 人员 ，经营 管理 大权
由他们掌 握，在这 家 饭店的后楼是 饭店工会办公
的地 方，职工们在工 作 中 遇到 了 什么 不 愉 快的
事，都愿意来这儿诉 说。日 前，记者 走 访 了 饭 店
的党 支 部书 记 兼工 会主席 白 一平，他很 自 信地告
诉我：“在我们 这里，有 关职工切身利益 的 事，不
经工 会同 意 就是办不成。”

这家饭 店有职工500名 ，下 设 9个部 门，分
设6个工 会 分会，部 门 的 副经理 兼着工会 分会主
席。要 说工 会在 这里发挥的 作用，用一 位外籍工
作人员 的话 说：“在 国外工 会的权威很大，在 中
国更能体 现这一点 ，你们的 工会主席 和我们总经
理的权威是一样的。”饭店 召 集经理们开会，身
兼两职的 中方经理们 即 要从 管理角 度 出发，又要
从维护职工具 体利益 考虑，提 出建议、设想，将
工会组织的 意 图贯 彻进 去。刚开始，外籍 管理人
员对职工要求 过于苛刻，动不动就训斥给处分，
甚至开除 。有一个部 门98%以 上的职工 都受到这
样或那样的 处 分，职工意见 很大，找到 了工会。
工会经过调查，首先肯定 了外籍 管理人员 严格管
理的 成绩，但也指 出 不注 意方法，处 分不 当 ，职
工会产生抵触情 绪，不利于工作。这一意 见，被
外籍 管理人 员爽快地接受 了。为 了 杜绝类似事件
的再次发生，工会 同外籍 管理人 员 协商规定：凡
要处 分或开除职工，首先由 部 门经理写 出理由 ，
按《员 工过失纪录》程序处理。然后 由 职工 向工会

申诉，最后 由 工会调查，方能下结 论 。
在这里，工会不但能积极维护职工 的具 体利

益，而且在维护 祖 国尊严、维护我 国公 民的人格
方面做 了 不少 工作。一次，工 程部的外籍经理让
职工在没有劳 动工具 和必备的劳保用 品的 情 况
下，从事高压带 电作业，危险性 很大 ，职工们拒
绝干这 项工作。当 工会 同志听了 职工们 的 诉 说
后，找到 了 那位 外籍 管理人员 。开始，他还 不 当
一回 事，认为 ：我是经 理，你是工 人，让你 干就
得干，不 然就 辞退你。工会 的 代表很有礼貌地告
诉他：“这是在我们 的国 家。我们 国 家对工 人的
安全是有法律保护 的，他们有权利拒 绝 在危险 情
况下工作，这是我们社会主义 国 家的优越性。您
如果一定要坚持 自 己的观点 ，这对我们的 企 业将
会带来些 什么？”那位 外 籍 管理人 员 听 这 么 一
讲，也就改变了 主 意。后来，工会 要求工 人们 争
分夺秒，把耽误的 时 间抢回 采，使高 压 配 电室的
工作很快就完成 了 。还有一次，有位职 工 的胡 子
没刮，外籍 管理人员摸 了 摸那位职工的下 巴，摆
出一副非常傲慢 的架式。工会得知 此事后，既批
评了 那位职工不按规章办事，让他把胡 子刮 干 净
再上班。同 时还找到总经理，指出这样的做法有
损人格。事后，总经理责 成那位外籍 管理人 员 向
职工道了 歉。

在采访中，工会主席白一平告诉记者：“职
工的权益 不能靠人家去恩 赐，而是要靠 自 己去争
取。春节、“五一”是我 国法定的假 日 ，而外籍 管理
人员却不 管这些，让职工 照常 上班，还不能享受
国家规定的待遇。工会 同 志找总经理交 涉，在有
理、有利、有节的前提下进行了协商并达成 了 协
议。与 此同 时，他们 还 为 节 日 坚持上班的职工争
得了应有的工 资待遇 。

对违纪 的职工，工
会不护短，秉公办事 。
饭店有位职工犯 了严重
的错误 ，饭店 要开除。
工会调查后，认为 做得
对，给予 了 支持。但是 ，
这名 职工托熟人关系 说
情，使一 向办事干练的
外籍总经理很为难。工
会主席告 诉 他：“你做

得对，为 了 本单位的信 誉，我们支持你。”听了
这话，这位 奥 地利人大为 感动 ，最 后 拿 定 了 主
意，开除了 那位违纪职工。随后，工会还将那名
职工的错误公布于众，并在职工大会 上表示支持
总经理的工作。
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陕西硬质合 金 厂 发 挥职 代 会 作用

对奖金 发 放进 行监 督

陕西硬质合金 工具厂 发 挥职 代会
的作用 ，对基层 单位 的奖金 发 放进行
监督检查，深受职工群众的称 赞 。

这个厂 有些 单位在奖金 的使用 管
理中存在着 “神 秘化”的情 况，职工

反映比较 大 。针对这一
问题，厂 职代会成立 了
检查组，认真解决这一

问题。8月 份，各单位奖金 实行了
三公 开，即领 回 数、分发 数 、个人
得奖数公开 。职 工们知道了 自 己 的
家底，再也不 为 此事 分心 了 。

（ 鲁仕静 ）
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实行 企 业 承 包 经 营 责任 制
后，承 包 者 在 企 业 处 于 中 心 地
位的 情 况 下 ，如何 加 强 企 业 的
民主 管 理？我 以 为 ，应 做 好 以
下几 个 方 面 的 工 作 ：

加强教育 提高 职工的 民主
意识

企业 的 承 包 经 营 ，把 竞 争 机
制、风 险 机 制 和 法 律 机制 引 入
了企 业，这 是 新 形 势 下 的 一 项
重大 改 革。由 于 目 前 “左 ”的
东西 尚 未 肃 清，封 建 家 长 制 积
弊的 存 在，不 可 避 免 的 会 出 现
各种 思 想 反 映。因 此，要 使 承
包工 作 顺 利 进行，就必 须 对 职
工加 强 思 想 教 育 ，使 职 工 清 楚
地认识 到 ，改 革 是 社 会 主 义制
度的 自 我 完 善。企 业 实 行 承 包
经营 后 ，企 业 的 所 有 权 、　性
质、职工 在 企 业 的 主 人 翁 地 位
并没 有 变 ，承 包 经 营 是社 会 主 义 的
经营 方 式，是 在 所 有 制 性 质 不 变 的
前提 下 进 行 的 。承 包 者 只 是 受 全 休
职工 的 委 托，进 行 有 偿 经 营 。所 以 ，
要把 承 包 企 业 搞 好，既 要 保 证 承 包
者拥 有 法 定 的 经 营 管 理 企 业 的 全 部
权限 ，又 要保 证 职 工 的 主 人 翁 地
位，让 职工 自 觉 地 运 用 民 主 管 理这
个武 器 ，同 一 切 违 背 职工 民 主 权 利
的行 为 作 斗 争 ，这 样 才 能把 企 业 办
好。

发动职工认真审 议承 包方 案
实行 承 包 经 营 ，在 签 订 含 同

前，工会 要 召 开 职工 代 表 大 会，发
动职工 认真 审 议 承 包 合 同 ，这 样 就
能使 承 包 方 案 的 指 标 订 得 合 理，符
合实 际 ，为 广 大 职 工 所 理 解，具 有 广
泛的 群 众 基 础 ，使 完 成 承 包 合 同 指
标成 为 全 体职工 的 自 觉 行 动。同 时
可使职 工 从 合 同 方 案 中 明 确 企 业 的
兴衰 成 败 和 自 己 切 身 利 益 的 关 系 ，
从而 增 强 职工 的 主 人 翁 贡 任 感 和 对

企业 的 凝 聚 力 ，与 承 包 者 共 同
把企 业 办 好。

在完 善 制度 建设 中 加 强企业
民主 管理

搞好 企 业 民主 管 理，充 分
体现 职 工 的 主 人 翁 地 位，调 动
广大 职 工 的 积 极 性，是 建 设 民
主政 治 的 基 础，是推 动 和促 进
改革 深 化 发 展 的 可 靠 保 证。在
承包 企 业 中 ，凡 是 承 包 者 民 主
意识 强 ，尊 重 职工 主 人 翁 地
位，重 视 发 挥 职 代 会 作 用 的 企
业，职 工 就拥 护 和 支 持 承 包 者
的中 心 地 位 和 管 理 权 威，企 业
也就 充 满 生 机 。因 此 ，在 当 前 深
化企 业 改 革 中 ，最 根 本 的 是 建
立健 全 职 工 代 表 大 会 制 度 。要
根据 《企 业 法 》和 《三 个 条
例》的 精 神 ，认真 落 实 职工 代
表大 会 的 各 项 职 权，完 善 各 种

民主 协 商 对 话 制 度，在 企 业 内 部 建 立
起经 营 者 和 生 产 者 互 相 依 靠 、密 切 合
作的 新 型 关 系 ，使 民 主 管 理 逐 步 走 向
程序 化 。制 度 化 、规 范 化 。

用民主方 法处理好企业分 配 问
题

在企 业 承 包 中 ，分 配 问 题 处 理 得
是否 合 理，不 仅 影 响 职工 的 积 极 性 ，

而且会 影 响 企 业 生 产 任 务 的 完 成 和安
定团 结。要 解 决 好 这 个 问 题 ，必 须 在
签订 合 同 前，发 动 职工 审 议 合 同 方
案，在 合 同 中 力 求 作 出 明 确 规 定 ，对
那些 在 执行 过程 中 出 现 的 新 矛 盾 ，要
在调 查 研 究 的 基 础 上 采取民 主 协 商 的
办法 妥善 解 决 。但 必 须 坚 决 反 对 平 均
主义，要鼓励 竞 争 ，体现 多 劳 多 得 的
原则 。分 配 要合 理，否 则 会 挫 伤 职 工
的积 极 性 ，给 企 业

带来 不 应 有 的 损 失
（ 作 者 单 位 ：

陕西 省 第 三 建 筑 公
司）
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