
全国 水泥行业 “标兵企业 ”西安雁塔水泥厂

实行 优 化 管 理　坚持优质服务
企业各项经济指标均超额完成

本报 讯　在 水 泥 生 产 厂 家
多、品种广 、产量大 、市场竞争
激烈的情况下 ，西安雁塔水泥厂
的产品处于 “常胜将军 ”的地位 。
其中一条主要经验是 ：优化管理 ，
优质服务 。

近几年来 ，西安雁塔水泥厂
坚持在 “围绕 一个优字 ，狠抓一
个严字 ，落实一个信字”上 下功
夫，制订了 许多深受用 户欢迎的
规章制度 。一是节假 日 不休息 ，
正常发放水泥 ；二是实行24小时
值班制 ，保证随要随送 ；三是落

实好大用 户 的生产 ；四 是对一些
施工 单位提供必要 的服务设施 ；
五是在西安市四郊设立零售点 。
同时 ，散灰供应站还制订了优质
服务条例 。

在优质服务过程 中 ，这一厂
家注意做好征求用 户意见 ，搞好
信息反馈工作 。他们定期 由 厂领
导带队走访用 户 ，每年坚持召开
一次用 户座谈会 ，虚心听取用 户
意见 。他们还与我省的一些建筑
部门 和 用 户 建 起 了 服 务信 息 网
络，不断把用 户要求传递到厂 里 。

优质 的 管 理 和 服
务，给企业带来了 良好
的社 会 效 益 和 经 济 效
益。1987年 以来 ，西安
城区 的许多大型建筑 ，
如古都大酒店 、省历 史
博物馆 、黑河 引 水工程
及西安大酒家 、金花饭
店等 工程的二期工程 ，

都使用 了 该厂 的水泥 。西安火
车站地下工程处还给该厂赠送
了“产品优 ，服务好 ，誉满 古
城”的锦旗 。在 今 年 2月 全 国
水泥 企 业 产 品 质 量 行 检 行 评
中，以总分最高名 列全 国旋窑
水泥质量第一名 ，被评为地方
旋窑水泥企业 “标兵企业”。
该厂在去年全面大幅度超额完
成各项经济指标的基础上 ，在
今年市场仍然疲软的情况下 ，
他们生产的雁塔牌水泥却供不
应求 。　（齐 天　赵 群 武 ）
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本报讯 西北国棉五厂 注意把广
泛发动职工参加合理化建 议活动与组
织重点技术攻关结合起来 ，使职工合
理化建 议 活动迈 上 一个新 台 阶。5年
来，该厂职工 共提 出各类建议2568条 ，
采纳实现1322条 ，创经济效益1276万
元。

几年 来 ，随着 该厂 外 向 型 经 济 的
发展 ，先后 引进 了400多台具有80年代
国际水平 的 喷气织机及 配套 设备 ，随
之而 出现的 易耗易损部件的 国 产化迫
在眉睫 。该厂针对这一新的课题 ，在广
泛开 展 各个 工 种 、各个部 门职 工 合理
化建 议 活动 的 同 时 ，注意 引 导和组 织
技术干 部 、高级技工和工人一起 ，围绕
关键工序 、关键环节开展攻关活动 ，取
得了 显著 成绩 。修机车 间技工 张 利元
等提 议 改 进 的 喷 气 织 机钢筘 修 复 工
艺，一项就节约外汇5863美元 。部劳模
周荣德 围绕企业生产关键设计了 回丝
开松机 ，为纺 织厂 节约原料开辟 了 一
条新的途径 。　（伍 工 宣 ）㉑

可贵 的 “小 家 子 气 ”

——记咸阳铸字机械厂退休工人陈椿林
在咸阳铸字机械厂供应科所属

的废品库 ，有一位年愈 古稀的退休
老工人。1987年 以来 ，他从丢弃的
废品堆里将可用 的物品捡回 后细心
分类 ，动手修复 ，为 工厂 节约资金
上万元 。他就是厂 里的反浪费标兵
——陈椿林师傅 。

1981年，60岁 的陈师傅办理了
退休手续 。按理说 ，他该享享清福
了。但他的心却一直惦记着厂里 的
生产 。当 时厂 里的管理存在着一些
漏洞 ，一度生产浪费现象比较严重 ，
还未启用 的新刀具就被丢弃在废品
堆里 。陈师傅看在眼里 ，痛在心上 。
后来 ，厂 里将他请回 去 ，安排在厂
供应科废品库工作。陈师傅一干就
是三年 ，他象一只辛勤的蜜蜂 ，走

遍了厂 里的每
一个角 落 。

陈师傅的
眼里 没 有 废
品。踏进他的

“ 废品库”，展现在眼前 的是门 类繁 多 、
摆放整齐的各种物品 。地板上 、货架上
摆得满满 当 当 ，进库 的 废 品 经过修理
便变成 了 宝 贝 ，有时还会在 生 产 的 关
键时 刻 ，出 其不意地亮 出 点“绝活”。

“ 巧匠手上 出好活”。据不完全
统计，3年 多 来 ，陈师傅在他那 间很
不起眼的 “废品库”里 ，共清理 出机
用绞刀 100多 只 ，大小 中 心钻100多 只 ，
铌形铣刀 300多件 ，各种钻头1000多
个。他还将收回 的7000多把 旧锉刀 修
复了500多把返 回 车 间使用 。前不久 ，
在厂 里举办的 “抓双增双节 、反对浪
费”的展览上 ，陈师傅的事迹就 占 了
整整一块版面 。

本报 通 讯 员　李 晓 龙
本报记 者　田 勇 刚
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宝鸡 一 运 司 货 运 中 心

多方捕捉信息扩大运载货源
本报讯 　宝鸡一运

司货运 中心面对运价市
场的瞬息万变 ，积极扩
大货源 ，多方搜集信息

并以优 良 的服务赢得了
信誉 ，利润 由 1988年 的
1 1万 元 提 高 到 去 年 的
1 16.5万元 。

该货 运 中 心 拥 有
9 3辆 生 产 车 ，主 要 是
向宝 鸡 市 内 40多 家 厂
矿提 供 生 产 用 煤 。去
年在 燃 料 紧 张 、运 价
变化 多 的 逆 境 下 ，他
们不 是 “坐 、等 、靠”，
而是 积 极 扩 大资源 ，
寻找 出 路 。站 上 的 领
导也是亲 自 带人联系 ，

将用 户 由 宝鸡 市扩大到
外地 ，他们和甘肃徽县
煤炭公司 建立了 业 务关
系，解决 了一部分厂家
的用煤难题 。他们并不
停留 于此 ，还和各矿 务
局保持联系 ，及时掌握
煤价涨、降的信息 ，以
便通知用 户提早储煤和
多储煤 ，同时派出业务
组到各厂矿走访 ，从中
获悉用 户 的需煤情况 。
这样 多方信息的汇聚带
来显著 的效益 ，今年 前
3个 月 他们 已 赢 利30.7
万元 ，比原计划提高 了
40%。

（ 周 矢　晓任）㉓

三学生盗枪弹伺机抡劫

西铁公安分局查获一持枪团 伙
本报讯　5月9日 ，西铁公安分局社棠车站派

出所查获一起持枪团伙 ，缴获 “五五 ”式冲锋枪
2支 、美式冲锋枪1支 、子弹183发 、弹匣4个 、蒙
面罩3个，3名案犯全部落 网 。

案犯余颢 、张滨 、令喜平 ，系社棠星火机床
厂技校学生 。去 年5月 至9月 ，他们先后4次在天
水市某靶厂库房盗窃枪支弹药 （最后一次作案未
逐），作案后预谋抢劫。5月9日 晚11点30分 ，该
所执勤民警徐志林在站场巡视时 ，发现3名 青年
准备扒乘货车 。盘问时发觉此3人可疑 ，小徐机
警地拉开扒车者硬梆梆的提包 ，发现里面装有武
器，迅即鸣枪警告：“不许动！”3犯束手就擒 。
此案正在进一步审理 中 。

（ 王续武　邵跃进）㉗

里治疗胆结石疗效好
——访 省 临 潼 工 人 疗 养 院

因工作关系 ，我接
触的人比较多 ，其 中就
有人向我问起用什么办
法治疗胆结石 、肾结石
比较好 。因我不是医生 ，
只听说省临潼工人疗养
院治疗这种病有独到之
处。于是 ，驱车来到了
这家医院 。

临潼疗养院是五十
年代建 立起来的，“资
格”较老 ，医务人 员技
术较高 ，服务态度和医
疗条件也较好 。院长沈

毓坤和我是老相识了 。
他得知我此次的来意 ，
笑着说：“你算是找对
了门 。我们虽说是疗养
院，但在治疗胆结石 、
肾结石等方面还是摸索
出了不少门道哩！”

听这么一说 ，我心
里踏实多 了 。沈院长讲
起了 胆 、肾结石形成的

原因 。他说 ：有人患胆 、
肾结石 ，这与其生活 、
饮食以及饮食的构成有
关。有人对北方的居民
作过调查 ，发现患有胆
结石的达10%左右 。由
此可见 ，这与 当 地人的
生活 习惯有关 。

我问沈院长：“如
果患了胆 、肾结石用哪
种治疗方法 比较好？”

他说 ，目 前 ，体外
震波碎石法为治疗结石
病患者提供了比较理想
的治疗途径 。不用开刀 ，
病患者无痛苦 。我院就
引进了 一台具有80年代
国际先进水平的体外震
波碎石机 ，可以治疗胆
结石 、胆管结石 、肾结
石、输尿管结石 、膀胱
结石 。为了使患者早 日
排除结石 ，我们还专门
购买了一些排结石的医
疗器械和仪器 。况且早
在1985年 ，我院就能运
用中 医 理 论 的 辩 证施

治，耳针循经取穴 ，辅
之自 制的 中 药消炎 、利
胆排石 ，使我院进一步
完善 了治疗结石的技术
手段 ，并为此总结 出 了
一套粉碎结石 、排结石
的有效经验 。

耳听为虚 ，眼见为
实。在医务科杨科长陪
同下 ，我来到了第二疗
区。这里是专门收治各
种患有结石病人的 。在
这里我先后见到 了 几位
病患者 ，他们分别 向我
讲述了治疗经过。80床
的王根怀是韩城王峰粮
站职工 。他患的是肾结
石，约有3×2.5公分那
么大 。用体外震波碎石
机打结石一次 ，第二天
就开始排结石 。目 前 已
排了一半 。王根怀还将
一个小瓶递给我看 。我
见小瓶内有十几粒象大
米、小米那么大的结石 。

在这个疗区的医疗
办公室 ，记者还 了解到
了一些治疗胆、肾结石
比较好的病例 。长庆油
田井下作业队的王生勤
入院前 ，体内有两颗结
石为3.2×1.1公分 ，用
体外震波碎石机打了两
次，先后三个多月 ，结
石全部排完。前不久 ，

他还赶到医院 ，送来了
一封感谢信 。

也有没使用体外震
波碎石机 ，就开始排结
石的 。渭 南市药材公司
的退休职工、63岁 的刘
芝侠来院前 ，患有胆结
石，是充满结合型 ，而
且胆囊萎缩 。该院采用
保守疗法 ，以及 中 西医
结合等方法 ，使该患者
开始排了结石 。她说 ：

“ 我现在的胆囊也恢复
了功能 ，身体感到好多
了。”

在采访中 ，几位大
夫还告诉我 ：患者来此
看病都希望能一打完结
石就开始排结石 。这不
可能 ，还需要一个过程 。
少则几天 、十几天 ，多
则甚至几个 月 。这同每
个人患结石的部位 、大
小、形状都有关 。不过
该院为了能使患者早点
排出结石 ，还购进 了成
套的 有 助 于 排 石 的 仪
器，并 自 配了消石药物 ，
患者经过一段服用 ，效
果也是不错的 。

记者还了解到 一个
数字 ，该 院从1988年 4
月用体外震波碎石机打
胆、肾 结 石444人次 ，
有效率达98%，排石率
95%。由 此可见 ，打碎
结石容易 ，要马上排完
结石还要有一个过程 。

采访结束时 ，沈院

长还告知我 ：我们疗养
院不但能治疗胆 、肾结
石，对风湿性关节炎 、
骨质增生 、慢性支气管
炎、糖尿病以及牛皮癣
等慢性疾病 ，也有较好
的疗效 。他让我转告那
些患有上述病的职工 ，
抓紧春季大好时光 ，来
省工人疗养院治病 、疗
养。　（柳江 河 ）

陕西 飞 机 制 造 公 司

多年 来 坚持对 民兵进行
国防 教育 和 军 事 训 练 。
图为 4月 27日 民 兵 高 射

炮连进行 “枪代炮”实
弹射击 训 练 的 情景 。

张燕生 摄

刘建 海 带 领 职 工 义 务送粮13年

本报 讯　省劳模 、
商州市北新街粮油门市
部主任刘建海，13年来
带领该店职工为优抚对
象和残疾人义务送粮13
万斤 ，受到群众的赞扬 。

该店担负着 商州市
3900多 户 居 民、104个
行政机关 、企事业单位

的粮油供应任务 ，月 售
粮油达百万斤 ，人均工
作量是该市粮油供应 系
统职 工 人均 工 作 量 的 3
倍。但是 ，在省劳模 、
该门市部主任刘建海带
领下 ，他们坚持从“热”
字入手 ，关怀每一户顾
客。从1979年 以来 ，他
们坚持为困难户送粮油
到家 中 。每月 28日 ，刘
建海准时和同志们一起
为该市军干楼 、第二干
休所、南大街33号家属
院的老 干 部送粮上 门 ，
并且风雨无阻 。家居东
街的熊光玉老人无儿无
女，刘建海等 多年为其
送粮 ，直到1985年老人
病故时为止 。
（ 本报特约 记者　张 衍 ）


