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改革 开 放 的 大
潮给 商 品 经 济 注 入
了活 力 ，把 市 场 引
向了 激 烈 竞 争 之
中。如 今 ，国 营 的 、
集体 的 、个 体 的 纷
纷走 出 店 铺 柜 台 ，
在街 头 巷 尾 展 开 了
一场 商 品 销 售 大

战。降 价 的 、
让利 的 、有
奖的 彼 彼 皆
是，但 无 论
采取 哪 种 手
段，都 是 为
了促 进 流
通。
（ 何 玉 庆 ）

他山之石

“金鸡”
为何
越叫越响？

“ 金 鸡 伴 我 童 年 快 乐 ，金
鸡伴 我 美 好 时 刻 ，金 鸡 伴 我 晚
年生 活 ，……”金 鸡 牌 鞋 油 ，
从1943年 试 制 生 产 投 放 市 场 以
来，形 成 “金 鸡 长 鸣 ，畅 销 不
哀”的 态 势 。目 前 ，“金 鸡 ”
鞋油 市 场 覆 盖 面 达 93%。生 产
金鸡 牌 鞋 油 的 天 津 第 四 日 用 化
学厂 ，连 续 3年 成 为 我 国 鞋 油 制
造行 业 产 品 产 量 、销 量 、出 口
创汇 、人 均 创 利 税 榜 首 企 业 。
“ 金 鸡 ”越 叫 越 响 的 奥 秘何在 ？
该厂 厂 长 孙 绳 功 道 出 了 其 中 的
真谛 。

先抓质 量后 增 产
金鸡 鞋 油 原 是 一 家 4名 职 工

私营 小 厂 的 产 品 ，1943年 研 制
并投 放 市 场 ，该 产 品 有 长 期 存
放不 干 裂 、不 沾 粘 等 优 点 ，被
大众 誉 为 “优 质 鞋 油 ”。但 产
量甚 微 。解 放 后 ，特 别 是 1981
年以 后 ，随 着 人们 生 活 水 平 的 提
高，金 鸡 牌 鞋 油 更成 为 知 名 度
高的 抢 手 货 。在 市 场 引 力 面 前 ，

在每次 大 幅 度 增 产 前 ，他 们 都
先抓保 证 质 量 的 措 施 ，珍 惜 几
代人创 的 名 牌。1981年 国 家 投
资为 该 厂 建 设 新 址 ，相继 引 进 灌
装、降 温 等 设 备 ，他 们 没 有 急

于增 产 量 ，而 是 进 行 职 工 技 术 培
训、考 核 ，健 全 了 适 应 先 进 生
产手段 的 管 理 制 度 和 办 法 ，使
生产 过 程 处 于 严 格 的 质 量 控 制
之中 ，此 后 ，产 量 连 年 递 增 ，
质量 稳定 提 高 。产 品 售 出 后 ，
他们 派 出 专 职 人 员 ，在 全 国 22
个省 市 自 治 区 做 质 量 跟踪 。

自找压 力　金鸡 引 吭
近年 来 ，金 鸡 牌 鞋 油 参 加

了国 内 百 多 次 产 品 质 量 评 比 ，
都力 克 群 雄 ，荣 登 “优 质 ”产
品榜 首 ，多 次 被 评 为 国 家 轻 工
部、天 津 市 优 质 产 品 。但 是 ，
该厂 干 部 职 工 清 醒 地 认 识 ，面
对国 内 众 多 厂 家 的 挑 战 ，及 全
国进 口 皮 鞋 、合 资 鞋 厂 产 品 日
趋增 多 ，金 鸡 牌 鞋 油 要 敢 于 自
我解 剖 ，瞄 准 国 际 名 牌 赶 超 。

从1989年 开 始 ，这 个 厂 的 工 程 技
术人 员 从 原 料 采 购 、产 品 包 装 、
生产 工 艺 等 方 面 与 国 外 厂 家 、产
品找 出 100多 条 差 距 ，厂 里 及 时 组
织了 工 程 技 术 人 员 、老 工 人 和 厂
领导 干 部 三 结 合 攻 关 小 组 ，经 过
两年 多 时 间 ，全 部 攻 克 。今 年 上
半年 ，国 家 技 术 监 督 部 门 和 天 津
市质 量 管 理 部 门 联 合 把 金 鸡 牌 鞋
油与 世 界 名 牌 产 品 英 国KV鞋 油 进
行对 比检 查 。结 果 ，金 鸡牌 鞋 油 8
项质 量 指 标 ，都 达 到 了 世 界 名 牌
标准 ，其 中 鞋 油 的 表 洁 度 指 标 ，
还优 于 英 国KV鞋 油 。对 于 对 比检
查结 果 ，天 津 第 四 日 用 化 学 厂 干
部工 人 并 不 满 足 ，他 们 异 口 同 声
地说 ：“我 们 的 目 标 是 ：让 ‘金
鸡’鞋 油 在 不 同 区 域 的 国 家 都 能
适用 ，占 领 国 际 市 场 ！”

天津 工 人 报 记 者　高 瑞 海
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本报 讯　农民 企业家 、西安雁
塔有 色 金 属 铸 造 厂 厂 长 魏 复 占 ，敢
闯敢 试敢 冒 ，仅 用 4年 多 时 间 ，就
将一 个 仅 有 8人 的 村 办 小厂 ，发 展
成为 产 品畅销美 、德 、日 等 10多 个
国家 ，年 产 值 过 5百 万 元 的 外 向 型
企业 。

魏复 占 原是西安市雁塔区 鱼化
寨村 的 村民。1988年 ，年纪 刚40出
头的 他 ，领 头 创办 了 有 色 金属 铸 造
厂，当 时 全 厂 人数连 他在 内 只 有 8
人，设备也很简 陋 ，原材料购进 、
产品运 出 都靠一辆三轮车 。天下任
什么事都是从小从零发展起来 的 。
魏复 占 相信 靠 着 党 的好政策 ，靠着
他和厂 里职工 的拼 闯 ，他的 工厂 能
够尽快成为 响 当 当 的规模和效益均
佳的 棒 企业 。于 是 ，他不顾 自 己 患
严重 的腰 椎 间 盘突 出 症 ，不顾 自 己
一条腿不得劲 ，开 始 了拼搏创业 。

各种 竞 争 说 到 底 是 人 才 的 竞
争。他首 先在招 贤纳 士 上敢闯敢 冒 。
有个全民企业 的 工程师在开 发新产
品上 很 有 一 套 ，他不 怕 人 说他“太
过火 了”，以 月 薪500元 ，在 银行
存两 万 元 的 养老保 险金 ，和盖 一套
三室 一厅住房 的 优 惠条件 ，将那位
工程师“挖”了 过来 。用 诸 如 此 类
的办法 ，几 年 来 ，他 已 招用 了38名
全民企业 的技术干 部和有技术职称

的工 人 ，使 工厂
不论在生产技术
上，还是管理上 ，
新品 开 发 设 计
上，都有一批“高
手”。

在分配 上他
也跟人不一样 ，
确实实行多 劳 多
得。全厂 活 干得
多干 得好的 ，月
工资 可 上 千 ，而
技术不佳 活 干得
不好 的 ，一 月 只
拿百十块钱 。这
种分配办法 激励
了工 人 去 多 干 活 。今 年 春 节期 间 ，美 国 伽登公 司 要 两 万
件产 品 并 要 求在 15天 内 交 货 ，这 工作 量 是极大 的 ，但 工
人们加班加点苦 干 ，仅用 13天就保质保量 交 了 货 ，挣 回
来了 十 多 万 美 元 。

魏复 占 从不 因 自 己 的 工厂 是村办企 业 而觉名 份低而
卑缩不 前 。在 国 内他敢和 大 中 型 企业 争 高 低抢市场 ，在
国外他敢和“洋 ”企业抢生 意 ，因 而他们厂 的 产 品60%
以上销往 国 外 。今年初 ，在一次经 贸 洽谈会上 ，他挫败
了国 内和 国 外竞 争 对手 ，与美 国 “麦 刨 实 业公 司 ”签 订
了合资兴办效益 前 景十 分看好 的 “西安 金鹰压铸公 司 ”
的合 同 ，使他的村办企业成 了 合 资 企业 ，这在全省来 说
是首屈 一指 的 。　（孙 厚 鸣　柳 青 ）
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本报 讯 在
洋县华 阳 林区 海
拔2000米 的 山 峰
洞穴 中 ，一 只 3
年前 产头胎时 开
始被跟踪观察 的
野生 大熊猫“姣
姣”，不久 前 又
成功地产 下 了 第
二胎幼仔——希
望。

1 989年 3月 ，
北京大学教授潘
文石 的 科研小组
给一 只新发现 的
起名 叫 “姣姣 ”
的雌性野生大熊
猫戴 上 无 线 电项
圈，进行跟踪观
察。同 年8月 ，6
岁的姣姣顺利产
下头 胎 幼 仔 ；今
年8月 ，姣 姣 又
产下 第 二 胎 幼
仔，研 究小组给
它取名 “希 望”，
这是 目 前 世界 上
唯一一 只受到人
类监护在纯 自 然
条件 下连 产 两 胎
的大熊猫 。同 时 ，这 一观察 结 果
也解开 了纯 自 然条件 下野生 大熊
猫产胎 间 隔时 间 之 谜 。

（ 刘 齐 轩 ）
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本报 讯　自 古 汉 中 出 美
人，今 朝美人更迷人 。在汉 中
市首次举办的“汉 中 小 姐 ”竞
选赛 上 ，陕 飞公司 陆洁 等 10名
小姐 以 秀 丽 端 庄 聪 慧 震 了 观
众，征服 了 评 委 ，获得 了 “汉
中小 姐 ”桂冠 ，陆洁 荣获冠军 ，
喜得一 台20寸彩 电和两 千 元奖
金。

汉中 山 水美 ，最能养怡人 。
“ 汉 中 自 古 出 美人”，已成为
古今华人乃 至一些 洋 人 的“共
识”，据说 古代四 大 美 人之 一
的褒 姒就是汉 中 人 。如今 的 姑
娘谁最美 ？为 了 展示汉 中 姑娘
的美 丽聪慧 ，汉 中 市在最近 举
办的 汉 中 文化艺术节 上 ，特 设
了“汉 中 小姐 ”竞选 活动 ，数
百名佳丽 登台竞美 ，一 展 风姿 。
数万 名 观 众 在 观 摩 竞 美 演 示

时，不 由 得 发 出
阵阵 惊 叹 ：“咱
汉中 姑 娘 长 得
太美 了 ！”最 后
陆洁 等 丽 人 以
气质 、身 材 、容
貌最姣好 ，蟾 宫
折桂。（彤 轩娇 ）
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报载 ：宝 鸡 商 场 在 砸 烂
“ 铁 饭碗 ”之 后 ，规 定 凡个
人年 销 售 百 万 元 以 上 ，获 得
省级 以 上 荣 誉 称 号 或 在 本 部
门做 出 突 出 贡 献 的 职 工 ，经
职工 代 表 大 会 评 审 ，可 获 “终
身职 工 ”待遇 ，享 受 副 总 经
理级 住 房 补 贴 ，工 资 晋 升 两
级，直 至 退 休 ；其 它 待 遇 不
变。无 疑 ，宝 鸡 商 场 这 一 评
聘“终 身 职 工 ”之举 ，令 广
大职 工 欢 欣 鼓 舞 ，值 得 许 多
企业 借 鉴 。

当前 ，各 地 都 在 进 行 “三
项制 度 ”改 革 。的 确 ，用 工
制度 上 的 “铁 饭碗”已 派 生
了许 多 弊 端 ，到 了 非 改 革 不
可的 时 候 。但 是 ，在 改 革 的
时候 不 可 一 刀 切 ，要 具 体人
事具 体 对 待 ，对 那 些 对 企 业
忠心耿耿 ，为 企 业 的 生 产 、
经营 、管 理 立 下 汗 马 功 劳 的

职工 ，可 象 宝 鸡 商 场 那 样 给 予
终身 供 养 。这 种 有 条 件 的 “铁
饭碗”，不 仅 可 以 激 励 职 工 好
好工 作 努 力 进 取 ，也 可 以 大 大
增强 企 业 的 吸 引 力 。这 种 “铁
饭碗”，不 但 符 合 社 会 主 义 职
工当 家 作 主 的 原 则 ，也 符 合 现
代企 业 管 理 原 则 ，因 为 一 个 企
业必 须 有 一 批 对 企 业 忠 心 不
渝的 技 能 杰 出 的 固 定 骨 干 ，
才能 保 证 企 业 长 期 稳 定 发 展 。
早在 很 多 年 前 ，日 本 很 多 有
心志 的 资 本 家 就 将 一 些 忠 诚
的能 干 的 雇 员 聘
为终 身 雇 员 ，做 为
保障 企 业 持 续 稳
定发 展 长 期 依 靠
的力 量 ，结 果 都 收
到了 不 凡 的 效 果 。
今天 ，我 们 何 乐 而
不为 呢 ？

（ 姚永 亮 ）

适应新形势闯出新路子
访十四大代表、省总主席高盈 民

“ 十 四 大报告确 立 了 社会 主
义市场经济体制 ，给今后 的 工 会
工作提 出 了新课 题 。工会组织 无
论是在 思想观念 ，还 是在活动 内
容和 工作方式上 ，都要适应新形
势的 要求 ，闯 出 一条 工 会 工作 的
新路子！”近 日 ，记者 走 访 了 刚
刚从 北 京 归 来 的 省 总 主 席 高 盈
民，请他介绍 了 一 些参加 十 四 大
盛会 的所见所 闻 以及感受 。

“ 作 为我省的代表 出 席 党 的
十四 大 ，我感 到 非 常荣 幸 。大会
开得 圆 满成功 ，充 满 了 改革开放
精神和 求实奋进气氛 。江 泽民 同
志的 报告 主题突 出 、内 容丰 富 ，
认真 总结 了 十 一届 三 中 全会 以 来
1 4年 的 实践经验 ，确定 了 今后 一
个时期加快改革开放和现代化建
设步伐 的 战略 部署和主 要任 务 ，
展现 了 建 设有 中 国 特 色社会主 义
事业 的 宏 伟蓝 图 ，鼓舞 人心 ，催
人奋进……”高 主席 侃侃而 谈 ，
沉浸在美好 的 回 忆之 中 。

十四 大期 间 ，高 主席 还 参加
了《工 人 日 报 》举办的 出 席 十 四
大的 10省市 工会主席 座 谈会 ，他
谈的 题 目 是《工会 要 为 两个文 明
建设服务》，在 谈 话 中 他明确指
出，工 会组 织 要 充 分发挥 自 己 的
优势 ，在组 织职 工学 习 马 列主 义 、

毛泽东思想和邓小 平 同 志关于建
设有 中 国 特色社会主义理论的 同
时，通过研 讨会 、演讲会 等 形式
组织职工进行 自 我教 育 。要 不断
丰富职工 的文化生 活 ，做到寓教
于乐 。同 时要大力 表彰劳动模 范
和先进人物 ，充分发挥先进模 范
人物的 影 响作 用 ，带动广 大职工

投身 改革 的 洪流之 中 。
高主 席 接着 说：“人 民 群 众是我

们力 量 的 源泉和胜利之本 ，工 人阶级
是改 革开放 的 主 力 军 ，工 人阶级在 改
革和 建 设 中 的 实 践 对 全 国 人 民 有 巨
大的 榜样和示 范 作 用 。工会是党联 系
职工 群众 的桥梁和纽带 ，是职 工 自 愿
结合 的 群 众性 组 织 ，更 要 自 觉地坚持
党的 基本路线 。以 经 济 建 设为 中 心 ，
全面 履行 工会 的 社会职能 ，是我们的
根本任 务。”

高主席最后强调指 出 ：“当 前 ，
我省 各级 工 会 组 织 最 重 要 的 是 引 导
和组 织职工学 好 十四 大文件 ，要原原
本本 地学 ，吃 透精 神 ，同 时 要联 系 实
际，贯 彻 落 实 ，使十 四 大精神变为 广
大职工 群众 的 自 觉行动 ，为陕西经济
再上新 台阶作 出 贡献！”

本报 记 者　田 勇 刚
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本报 讯　台湾影 戏双
栖明 星 、电 视连续剧《射
雕英雄传 》中 老顽童 的扮
演者 张 公 顺 积 极 参 加 的
《 西安十友书画联展》，
1 0月 26日 开幕 ，31日 结束 。

这次 参 展 的 其 他 9人
有：周 盛才 、刘乾武 、余
明伦 、肖 学 良 、张 长 弓 、
李多 木 、史富成 、孙正 鼎 、
余新坤 ，共 百余幅佳作 。
他们大 多 是离退休干 部 ，
在墨 田 里耕耘了数十载 ，
教书 育 人 ，成绩 斐 然 。

（ 齐 天 ）
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企业 经 济 生 活 中 的 一 个 怪 异 现 象

顾客 盈 门
的

滞销问题
探析

最近 ，笔 者 走 访 了 不 少 中 小企
业，发现 了 一个 十 分怪异然 而 普 遍存
在的 现 象——顾 客 盈 门 而 产 品 却 滞
销。这种现象是造成这 些企业经 济效
益不佳 ，生 产 不能大规模 发 展 的 主 要
原因 。

滞销 的 困 惑
笔者在 采访时 了 解 到 ，不少企业

产品 销路 不 畅 ，并 不 是 产 品 质 量 不
好，也 不 是宣传不 力 ，更 不 是 产 品不
适销对路 ，而是厂 家不敢 卖 ！

A水泥厂 的 产品在全省行 评 中 名
列前 茅 ，一 直供不 应 求 。然 而 ，目 前
在顾 客 踊 跃 上 门 求 购 的 情 况 下 库 房
却被成品 压满 了 ，生 产被迫停顿 了 。
因为 4年 来 待 收货款 已 达300多 万 元 ，
职工 人 均 待收货款 已 达 1万 元 。企业
认为 ，与 其 这样赊销 ，不 如 不销 。于
是，老 用 户 来 ，不 清 陈 帐 ，不 发新 货 ，
新用 户 来 见 钱发货 。这样 ，上 门 求 购
者多 ，满载而归 者 少 ，滞销就不足为

奇了 。
B造纸厂 产品部优 、省优俱全 ，

2 5种 产 品 质 量 均 为 上 乘 ，一 度供
不应 求 。不 料 ，南 方 某省 两 个 单
位各 购 一 批纸 ，先 预 付 了 50%货
款，货 到 手 即 走 了 “和 尚 ”易 了
庙。找 不 到 人 ，未 付 的 一 半 货款
几十 万 元 就 白 丢 了 ，令 厂 领 导 痛
心疾 首 。还 有 不 少欠款 户 ，“和
尚”风 光 ，“庙 宇 ”堂 皇 ，就 是
叫苦 连 天 ，不 想 付 欠 款 ，致使 该
厂职 工 人均待收货款达8000余元 。
厂子 万 般 无 奈 ，只 好 对 出 省 的 大
宗货物 采 取 先 签合 同 ，后 考 察 ；
先收 货 款50%，剩 下 的 货 款 一 手 交 货 一 手 交 钱 ，钱货 两 清 。这
样虽 然 比 较稳 妥 ，但 周 期 长 了 ，效 率 低 了 。小宗 货物钱到发货 ，
上门 的 多 而成 交 的 少 了 。这样 以 来 ，虽 说 不 上 滞 销 ，但也 算 不
上畅销或 旺 销 。

还有 ，笔 者 接 触 到 的 食 品 厂 、纺 织 厂 、人 造 毛 皮 厂 、
胶鞋 厂 、床 单 厂 等 等 ，无 一 未 经 历 过 与 上 述 企 业 大 同 小 异
的遭 遇 ，被迫 采 取 “不 见 兔 子 不撒鹰 ”的 办 法 ，产 品很难 畅
销。

症结 之 所 在
面对 “顾客 盈 门 的 滞销”现象 ，不

少企 业 家 唉 叹 ：现在 改 革 开放 的 声 势很
大、机 遇 很 好 ，但 社 会 经 济 环 境 太
糟。

导致 社 会 经 济 秩序 混 乱 的 主 要 原
因是 一 些 人 的 经营行 为 不 端 ，最 主 要 的

标志是“赖 ”和“骗”。
赖，可 分 两 种 ，一 种 是软赖 ，

一种 是 硬 赖 。所 谓 软 赖 ，就是承
认欠 钱 ，态 度 很好 ，但就是 不打
算还 钱 ，用 别 人 的 产 品 卖得 的 钱
作本赚 钱 ，“借 鸡 下 蛋”。所 谓
硬赖 ，就 是 把 厂 方 的 产 品搞 到 手
后钻合 同 上 的 文 字 空 子 或在 产 品
上有 意 吹毛求 疵 ，要 求 减价 ，厂
方若 不 同 意 减价 ，反 正拖着 不按
合同 付 款 。如 若 翻 了 脸 ，告 到 法
院，让你久 拖 不 决 ，一 次 又 一 次
开庭 ，拖得厂 方 筋 疲 力 尽 ，只 好
告饶 ，自 认 倒 霉 。

骗，不仅 名 堂 多 ，花样 不 断 翻新 ，而 速度之 快令 人 惊 叹 。
那些骗 子 有 的伪 造 假 厂 名 行骗 ，货 一 到 手 ，就踏 破 铁 鞋 找 不
到踪 迹 ，有 的 签 订 假 合 同 行 骗 ，有 的 盗 用 企 业 法 人 名 义 行
骗，有 的 伪 造 票 证 领 取 货物 ，有 的 以 代 买 紧 俏物 品 为 由 骗 取
货物 。

企业 的 吁 请
不少企业 的 厂 长 、经理 认为 ，既然 企业 外 部经 济环

境的 劣化严 重 影 响 企业 的 发展 ，
而赖和骗则是社会经济环境劣化
的主要 因 素 ，就应 该 采取坚决措
施予 以排除 。他们吁请各级政府
和司 法机关一定 要 采取强有 力 的
措施扼制 “赖”，要使“赖”的
人也报纸 上 有名 、电视上 有 影 ，
再加倍赔付想赖 的帐 。要实行严
刑峻 法打击诈骗行为 ，打击 的效
果要使骗 的 人 以后 再不敢骗 ，使
别的 欲效尤欲做祟 的人吓得不敢
再起坏念头 。从而使 企业经 济环
境销售环境得到净化 ，解除企业
的忧虑担心 ，让企业放心地大 量
地销售 产
品，尽快
实现经济
腾飞 。

（ 杨
兴中　徐
敏芝 ）


