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本报讯 西 安 市振动机
械厂 原 厂 长 来 勤 安 在任职期
间，伙 同 该 厂 原 副 厂 长 和供
销科 长 ，利 用 本厂 的 技 术 资
料和 客 户 关 系 ，在 外面办厂
谋私坑 害 企 业 ，广 大 职 工 了
解事情 真 象 后 及 时 召 开 职代
会将 其 罢 官 免 职 。厂 工 会 依

法维 护 企 业 的 利 益 和 职 工 的 合 法 权 益 赢得 了 广
大职 工 的 拥 护 ，工 会 主 席 张 笃 平 被 职 代 会 选 为
厂长 ；上 级 主 管 部 门 发 文 支 持 职 工 的 这 一 选
择。

西安 市振动机械 厂 是 家 有120余 名 职 工 和 百
余名 退 休 职 工 的 集 体 企 业 ，主 要 生 产 矿 山 用 振
动筛 及 一 些 机 械 配 件 。去 年 6月 份 以 来 ，该 厂 原
厂长 来 勤 安 利 用 职 权 将 工 厂 生 产 振 动 筛 的 七 套
500余 张 图 纸 拿 走 作 为 资 本 与 他 人 合办 了 工 厂 ，
并于 去 年 12月 14日 领 到 了 省 工 商 局 颁 发 的 执
照。来 勤 安 将 去 年 8月 份 以 西 安 市振动机械厂 的
名义 与 四 川 广 元 某 单 位 签 订 的 一 台 金 额20余 万
元的 振 动 筛 生 产 合 同 ，让 新 成 立 的 陕 西 省 振 动
机械 制 造 厂 生 产 。今 年 2月 6日 ，来 勤 安 又 以 西
安市 振 动 机 械 厂 的 业 务 关 系 和 厂 长 的 名 义 ，与
金堆城 钼 业 公 司 机 动 处 谈 好购 买 6台 价 值42万 元
的振 动 筛 协 议 ，在 签 订 合 同 时 ，来 将 供 方 单 位
签成 陕 西 省 振 动机 械 制 造 厂 ，对 方 对 该 厂 的 技
术力 量 和 生 产 能 力 提 出 质 疑 时 ，来 勤 安 谎 称 ，
陕西 省 振 动 机械 制 造 厂 是 在 西 安 市振 动 机械 厂
基础 上 的 扩 大 ，是 原 班 原 人 原 技 术 力 量 。造 成
金堆 城 钼 业 公 司 与 西 安 市 振 动机 械 厂 的 业 务 关
系终止 。

去年 6月 份 以 来 ，只 见 来 勤 安 出 差 报 差 费 ，不
见拿 回 一 份 合 同 。加 上 来 勤 安 经 常 借故 不 上 班 ，
引起 了 广 大 职 工 的 怀 疑 ，有 些 工 人 自 发 跟 踪 ，终
于发 现 了 来 勤 安 另 起 炉 灶 办 的 生 产 振 动 筛 的 工
厂。今 年 3月 11日 ，来 勤 安 又 借 故 没 有 上 班 。几
名工 人 代 表领 着 厂 工 会 主席 和职代 会 主 席 ，将来
勤安 等 人 堵 在 他们 合 伙 办 的 工 厂 办公 室 内 ，并 发
现了 来 勤 安 从 厂 里 拿 出 的 振 动 筛 图 纸 。

来勤 安 的 丑 行败 露 后 ，厂 工 会 及 时 召 开 了 两
次职 代 会 ，向 职 工 代 表 和 全 体 职 工 通 报 了 情 况 ，
职工 代 表 一 致 表 决 通 过 了 停 止 来 勤 安 厂 长 职 务
的决 议 ，并 要 求 西 安 市 一轻 局 派 人 清 查 厂 里 的 财
务帐 目 ，严 肃 处 理 来 勤 安 以 权 谋 私 自 办 工 厂 坑 害
企业 的 问 题 。厂 职代 会 还 根 据职 工 提 名 ，选 举通
过了 张 笃 平 为 该 厂 厂 长 。西 安 市 一 轻 局 集 体 办
也先 后 作 出 了 同 意 职代会意 见 的 批示 。

原厂 工 会 主 席 、现任 厂 长 张 笃 平 在 接 受 记 者
采访 时 说 ：来 勤 安 身 为 厂 长 ，攫 取 企 业 技 术 资 料

私办 工 厂 、将 主 管 生 产 经 营 的 副 厂 长 和 供销科 长 调 走 ，并将 厂 里 仅 有 的 几 名
技术 人 员 列 入 待 调 之 列 ，明 摆 着 是 想 抽 掉西 安振
动机 械 厂 的 “筋”，使 工 厂 丧 失 生 产 惨 淡 经 营 数
年、已 成 为 企 业 支 柱 产 品 的 振 动 筛 的 能 力 ，这 完
全是 想 置 这 家 本 来 就 十 分 困 难 的 企 业 于 死地 。
全厂 职 工 强 烈 要 求 有 关 部 门 依 法 追 究 来 勤 安 的
法律 责 任 。厂 里 日 前 已 就 来 勤 安 坑 害 企 业 一 事
向西 安 市 灞桥 区 人 民 法 院提起诉讼 ，并吁请 社会
各界 关 注 此 事 ，以 保 证 企 业 和 职 工 的 合 法 权 益 不
受侵 犯 。　（郑 义 ）

李瑞环在承德考察工作时提出

各级领导要大力 倡俭崇 实
据新 华 社 承 德 电 倡俭崇实是 中 华 民族 的 传统美 德 ，是治

国兴 邦 的 历 史 经验 ，也是 当 前需要大 力 提倡 的 社会风格 。这番话
是中 共 中 央政治局常委 、全 国 政协主席李瑞环近 日 在河北 省承德
市考察 工作时说 的 。

李瑞环在同河北省省长叶连松 、省委副书记李炳 良等 同志座谈
时指出 ：必须使干部明 白 ，我国 是一个人 口 众 多 的大 国 ，经济并不
富裕 ，有些地区还很困难 ，还有几千万人没有解决温饱问题 。要使
我国赶上发达国 家 ，必须经过长期艰苦的努 力 ，我们这 一代注定是
创业的一代 、吃苦的一代 。现在社会上那种大操大办 、大吃大喝 、

大吹大擂的风气 ，拜金主义 、利 己主义 、享乐主义 的思想 ，崇 尚所谓大
款、大腕敛财挥金的心理 ，与我们的 国情很不相称 ，是一种不祥之兆 。

他说 ：从一定意义上讲 ，干部的能力 、成绩和威信都来源于吃苦 ，
不吃苦 、不负责 ，就不称职 。一个国家 、一个民族也是如此 ，想自 立于世
界民族之林 ，想不落后于世界发展的潮流 ，就必须保持一种奋发向上 、
艰苦创业的精神状态 。倡俭崇实 ，不仅是一个经济问题 ，也是一个社会
价值取向问题 ，一个关系到我们的事业兴衰成败的根本性问题 。全党
特别是各级领导干部必须高度重视这个问题 ，并以此来要求 自 己 、约束
自己 。

我省工会企事业 出

现好 的 发 展 势 头
省总 召 开会 议交 流 经验提 出 要求

本报 讯　记 者 日 前 从全 省 工 会 兴办 企 事
业经 验 交 流 会 上 获 悉 ，截 至5月 底全 省 工 会 系
统已 兴办1800多 个 企 事 业 ，比1991年 底 的 220
个增 长8倍 多 。

西安 市 总 工会动手快 ，起 点 高 ，及 时 印 发
了全 市 工 会 经 济事业 五 年 发 展 规 划 ，提 出 1997
年总 产 值 2.24亿 元 、利 润 总 额 1400万 元 的 目
标，并 办 起 了 四 个 高 科 技 公 司、34个 工 会 实

体，其 中 仅西安方舟 电 子 公 司 就有 两项 高 科技
产品 批 量 生 产 ，在 “三交会”上一炮打响 ，荣
获一 项 金奖 、两项银奖 。咸 阳 市 总去年拨款24
万元 ，争取 资 金110万 元 ，对 杨 陵 、兴 平 、乾
县等 县俱 乐 部进行了 彻 底改造 ，并 决定 逐步投
资1000万 元全面改造市工 人文化宫 。铜川 矿 区
工会 、渭城区 教 育 工会把 为职 工排忧解难搞好
生活 服 务 作 为 办 工 会 企 事 业 的 落 脚 点 与 出 发
点，深 受 职工拥护 。西安亚西 光 电 仪器 厂 工会
和汉 中 地 区 油 脂化工 厂 工会发挥技术 优 势 为 企
业拾遗补缺 ，分别 开 发 的特种眼 镜 、摩托车 防
盗锁和皮 革加脂 剂 前景广 阔 ，将获得可观 的效

益。宝 鸡 、铜 川 市总和航空 、兵 器 、金融 、机
械、石 化等 产业 工会 ，在 工 会办企事业 中 也迈
出了 较 大 步伐 。截至 目 前 ，全 省 工 会 系 统企事
业注 册 资 金 6000多 万 元 ，产 值 （或 营 业 款 ）
5000多 万 元 ，安排 从 业 人 员6000多 人 ，出 现 一
个良 好 的 发展 势头。

为了 推 动 工 会 企事 业 的 健 康 发 展 ，省总 工
会于7月 1日 至3日 在国营红原锻铸厂召开了全省工

会兴办企事业经验交流会 ，研究 了我省工会兴办
企事 业 的 总体 方案 ，听取 了 咸 阳 市 总 工会 、铜
川矿 区 工 会 、西安机 电 设 备 总 公 司 工 会 等 单 位
的经验介绍 。省 总 工 会主 席 高 盈 民 、副 主席 周
忠群 到 会 并 讲 了 话 ，要求各级 工会加强领导 ，
从工会的实际 出 发采取切实可行的措施 ，把工会
企事业真正办出特色 ，使之更加贴近职工群众需
要。会议并提出 到1997年全省工会企事业发展的
总体 目 标是 ：全省工会 系统企事业固定资产总值
达到2亿元 ，工业总产值 、服务收入达到10亿 元 ，
净收入 （纯利润 ）达到8000万元 ，上交各级工会
基金达到3000万元 。　（杨 明 洲 ）
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陕西 压 延设备 厂 机 关 的 党 员
干部 ，急 生 产 之所 急 ，常 年 坚持义
务劳 动 。图 为 “七 一 ”前 夕 ，100多
名机 关 党 员 干 部 为 避免堆放在 厂
货场上 的 镁砂焦 油砖遭 雨淋 ，奋 力
抢运的 场 面 。　高 左 康　摄

西北 首 家 国 际型 合资 私 立 小 学 诞 生
本报 讯 西

北地区 第一家 国
际型 中 外合资私
立小学——西安
博迪小 学 日 前正式成 立 ，将于今 年 9月 1日 正 式开
学，面向 社会招收预科班至 四 年级学生 。

该校位于距西安市40公里的太平峪 自 然风景
区。占 地66亩 ，设有教学楼 、实验楼 、家长招待所 、
礼堂 、舞厅 、游泳 池 、旱冰场 、足球场 、微波通讯 、卫
星天线 等 教学和生 活设施 。全部工程将于今年底
完成 ，届 时将成为 西 北 地 区 第 一家 总 资 产值超 过

3000万元 ，可容纳1000名学生 的欧洲城堡式国 际
型中 外合 资私立学校 。

在教学宗 旨 上 ，该校将突 破 中 国 传统的教育
方向 ，参 照 西 方 成 功 的 教 育 模式 ，实 现 快 乐 教
育。学校除开设基础文化课之外 ，还成立少儿合
唱团 、舞 蹈 团 、乐 团 、体 操 队 、棋 社 、书 画班
等，使孩子们在轻松愉快 的气氛 中 增长才智 。

该校 由 香 港 著 名 教 育 家 宋 洁 女
士、香 港长通实业有限公 司 、菲律宾
奔驰 服 装 有 限 公 司 及 航空 航天 部210
所资助 。　（惠 焕 章 ）
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本报评论员

实行 市 场 经 济 后 ，现 实 生 活 中 侵
害职 工 合 法 权 益 的 事 件 增 多 。对 此 ，
工会 的 态 度 如何呢 ？高 盈 民 主 席 最 近
在深 入 西 安 市 各 区 县 工 会调 查 研 究 时
说：工 会 要 理 直 气 壮 、旗 帜 鲜 明 ，敢 于
和善 于 维 护 职 工 的 合 法权 益 。

随着 多 种 经 济 成 份 、多 种 经 营 方
式和 分 配 方 式 的 出 现 ，过 去 单 一 的 劳
动关 系 、分 配 关 系 日 趋 复 杂 ，过 去 被 扭
曲的 利 益 关 系 开 始 重 新
调整 。在 一 些 企 业 尤 其
是一 些 小 企 业 、乡 镇 企
业、私 营 企 业 和 三 资 企
业，职 工 合 法 权 益 被侵 害
的问 题 表 现 得 十 分 突 出
且愈 演 愈 烈 ，经 营 者 随 意
克扣 工 人 的 工 资 ，无 限 制
地延 长 工 人 的 劳 动 时 间 ，
有的 还 经 常 打 骂 侮 辱 工
人。在 有 的 三 资 企 业 里 ，
一些 外 方 资 本 家 用 在 国
外和 海 外 不 敢 用 的 手 段
对付 工 人 。在 国 有 企 业
和集 体 企 业 ，随 着 政 府 转
变职 能 和 《条 例 》的 落 实 ，
厂长 经 理 的 权 力 不 断 增

大，有 些 素 质 不 高 的 厂 长
利用 职 权 大 肆 挥 霍 和 侵
吞国 家 和 集 体 财 产 。有
的企 业 ，尽 管 工 人发 不 出

工资 ，但 厂 长 却 利 用 职
权，中 饱 私 囊 。对 此 ，职
工极 为 不 满 称 其 为 “穷 庙
富和 尚 ”。

政府 转 变 职 能 后 ，厂

长的 行 为 变 成 了 一 种 企
业行 为 ，随 着 产 权 关 系 的
明朗 化 和 多 种 经 济 成 份
的出 现 ，工 会 因 肩 负 着 调
解劳 资 关 系 、调 解 劳 动 关 系 、缓 冲 社 会
矛盾 的 重 任 ，愈 来 愈 受 到 社 会 的 重 视 ，
工会 的 使命也逐渐 明 晰 和 加 重 。我 们
讲工 会 是 桥 梁 、支 柱 、学 校 ，这 是 党 和
国家 对 工 会 的 总 体要 求 。工 人加 入 工
会最 直 接 的 目 的 是 寻 求 保 护 ，工 会 丢
掉了 维 护 工 人 合 法 权 益 这 一 根 本 职
能，也 就 失 去 了 存 在 的 意 义 。社 会 各

界对 此 已 逐渐 形 成 共 识 。
省委 书 记 张 勃 兴 去 年 在 谈 到 工 会

工作 时 说 ，工 会 一 定 要 替 工 人说 话 ，维
护职 工 的 合 法 权 益 。白 清 才 省 长 也
讲，工 人 的 劳 动 要 与 报 酬 相 适 应 ，要 尽
职尽 责 地做好企 业 的 主 人 。高 盈 民 主
席近 日 曾 多 次 引 用 过 这 两 段 话 ，并 反
复强 调 ，对侵 害 职 工 合 法权 益 的 事 件 ，
工会 要 旗 帜 鲜 明 、理 直 气 壮 地 站 到 职

工一 边 。工 会 干 部 腰 杆 子
要硬 。

工会 维 护 职 工 的 合 法

权益 ，应 该 用 好 、用 足 现 有

的法 律 法 规 。职 代 会 制 度
在国 家 的 基 本 法 里 做 了 规
定，开 好 职 代 会 是 工 会 维
护职 工 合 法 权 益 最 重 要 也

是最 有 效 的 手 段 。本 报 今
天刊 登 的 厂 长 坑 害 企 业 被
罢免 这 一 事 件 ，就 是 工 会
维护 职 工 合 法 权 益 的 实 际

行动 。西 安 振 动 机 械 厂 原
厂长 来 勤 安 在 任 职 期 间 ，
利用 职 权 将 厂 里 的 技 术 资
料、图 纸 拿 出 ，在 外 边 另 办
工厂 ，并 利 用 厂 里 名 义 与

客户 签 订 合 同 后 在 自 己 的
私人 工 厂 里 加 工 生 产 ，坑

害企 业 的 问 题 ，以 及 广 大

职工 盯 梢 侦 察 弄 清 情 况 ，
及时 召 开 职 代 会 罢 免 其 厂
长职 务 ，并 通 过 职 代 会 重
新选 举 了 厂 长 ，广 大 职 工
的这 一 选 择 得 到 了 市 一 轻
局和 社 会各界 的 支持 。

我国 目 前 还 没 有 《劳
动法 》和 《工 资 法》，这 更 加
大了 新 形 势 下 工 会依 法 维
护职 工 的 合 法 权 益 的 难

度。大 量 的 现 实 问 题 ，亟 需 我 们 下 大
力气 去 探讨 、解 决 。我 们 坚 信 ，在 社 会
变革 过 程 中 ，只 要 我 们 按 照 党 的 路 线
方针 、政 策 ，依 法 维 护 职 工 的 合 法 权
益，就 一 定 能 够 较 好 地 履 行 工 会 四 项

职能 ，充 分 发 挥 工 会 组 织 的 作 用 ，调 动
职工 的 积 极 性 ，为 改 革 和 现 代 化 建 设
贡献 力 量 。

省军 区 爱 民 门 诊 部

组织名 老 医 生
为地 方 患 者 治 病

本报 讯 省 军 区 门 诊 部 最
近成立 爱 民 门诊部 ，组织有高
超医术或绝技的 名 老医生 为地
方群众开 门 诊病 。对外挂牌服
务一 个 多 月 来 ，先 后 接 诊 近
2000人 ，不 仅 治 疗 了 不 少 大
病、重病及疑难杂症 ，而且 以
其热情服务赢得了信誉 。

省军 区 门 诊部是一家成立
了30多 年 的 医疗机构 ，负责为
省军 区 领导和机关干 部防病治
病。现在 共有 医 务 人 员28人 ，
其中 相 当 于主治医师 以上 的 医
务人 员 15人 。他 们 开 设 了 胃
肠、口 腔 、痔瘘 、皮肤 、肿瘤
等专科 。为 了 向 病人负责 ，他
们坚持挂牌服务 ，以求信誉 。
门诊 部主任 、副主任医 师戴美
贞，是 一位60年 代 的 医 科大学

毕业生 ，有着丰富 的 临床经验 。
她研制 的 治疗糖尿病 、高 脂血症
的复 方降糖粉 ，已 经通过 了 省级
鉴定 。同 时 ，她 的 中 药灌肠疗 法
闯出 了 治疗结肠的新路 子 。治疗
胃病 的疏 胃 通胶囊 已 获准临床试
用，经1000多例观察 ，取得了 显
著疗效 。陆汉 东 大夫是 口 腔科的
带头 人 ，现 已 从事专科20多 年 ，
担任 主 治 医 师 已 6年 多 了 ，先 后
为1万 多 人 治 了 口 腔 疾 病 ，特 别
是对治疗复 发性 口 腔溃疡有独特
疗法 。交通第二公路管理局 干 部
朱华荣 ，去年 以来 ，到省 、市几
家大 医 院补牙都不合适 ，一吃饭
牙就 痛。6月 初 ，她慕 名 前 来 补
牙，果然 名 不虚传 。没过 几天 ，
她又带 上丈夫找陆大夫镶牙来了 。

（ 董 萍 ）

免灾 李军
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祖国各地

上
海
台
湾
城
即
将
竣
工

由澳 门 百达 金
融集 团 有限公司 独
资兴建 的 上海 台湾
城即将竣 工 。它坐
落在上海市虹 口 区
内，是 中 国 第 一个
专供台 湾商人到大
陆投 资并促进两岸
经贸 交流的综合性
服务 建 筑群 。它集
产品展销 、咨询 、
服务 、交 流 于 一
体。全 国 各主
要省 、市还将
在台 湾城设信
息联络处 ，为
台商 提 供 方
便。

我国少数民族贫
困人 口 一半脱贫

经过 几 年 的大规模扶贫 ，我
国少 数 民 族 地 区 农 牧 民 人 均纯
收入 已 接近600元。1986年少数
民族 地 区 还 有4000万 人 未 解 决
温饱 问题 ，目 前 已减少近一半 。
1992年 ，新疆 、云 南 、青 海 、西 藏
农牧民人均收入 已 分别 达到740
元、618元、603元和830元 。

北京 首 家居 委会花 店开 业
位于北京东 直 门 街道王家 园

居委会 的雅仕礼品花店 日 前 正式
开业 ，这 在 北 京城 区 街道 居 委 会
中尚 属 首家 。这个礼品花店为 了
方便 宾 馆 、饭 店 及 广 大 人 民 群众
的需要 ，现在不但有批发业 务 、零
售业务 ，还 可 以打 电话预购 。
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质量 奖杯是怎样 得的
——庆 安公 司 抓产 品 质 量记 事

近年 来 ，国 营庆安宇航设备公司 在产品质量上屡 获褒奖 ，
计有34项产品获 国 家 、部 、省优质产 品和 优 秀新产 品奖 ，其 中
主导产 品 空 调 压缩机还在1990年 全 国 “军转 民 、高技术 、出 口
产品展 交 会 ”上 获金奖 。该 企 业 获得了 部 、省质 量管理奖 ，被
国家 商 检 局 列 入 “出 口 商 品质量保证生产企业 名 录”，是具有
进出 口 权 的 企业 。

这个 公 司 是我 国 航空 系 统 的 大 型 企业 ，具有较强 的 生产
科研 实 力 。党 的 十 一 届 三 中 全会 以 来 ，他们一边抓深化改革
调整产业结构 ，抓新品开发 ，一边坚持“质量第一 ，
用户 第一 ，信誉 第一 ”的方针狠抓产品质量 。

首先 ，这 个 公 司 有 一 套 完 整 的 质 量 保 证 体
系。1980年 该 公 司 就成 立 了 以 总 经理 为 组长 、总
工程 师 、质 量 副 总 经理 为 副 组长 以 及 有职能 部 门
参加 的 质 量 审 核 领 导小 组 ，党政 工 团 齐抓 共管 。
为了 使 工 作 卓 有成效 ，这个 公 司 还 设 立 了 质量管
理部 、计 量 中 心 ，标准化处在分厂 （所 ）设立质控室
或专 职 质 量 技 术 员 ，形成 了 一 支 由 高 工 、工 程师 、助 工 、技术
员、技师和质量管理 员500多 人组成的质量管理 网络队伍 。与
此同 时 ，公 司 编 制 了 《质量管理手册》，制定 了101项约60万 字
的质量管理和控制标准 ，制度法规 ，建立 了 分级 、分阶段设计 、
工艺 、产品质 量评审 制 度和技术文件3级审 签制度 ，以 及 从原
材料投 入 到 产品入库均 有 明确 的 质控要求 。在此基础 上 ，近
年来整顿完善 了300多 项质量管理制度 ，贯彻 了IS09000质量
管理和质量保证 系 列标准 ，全面修订了质量管理手册 ，实行了

全面质量管理标准 ，形成 了 一个 内 外结 合并逐 步 与 国 际标准接
轨的质量保证体 系 。

其次是这个公司 强化对职工 的产品质量意识教育 。在企业
深化改 革 中 ，该公 司 领导认为 ，企业要发展进步必须要树立 良
好的 企业形象 ，要树立 良好的 企业形象必须要有优质的 产品 ，
而优质的产品光 靠领导抓是远远不够 的 ，必须在全体职工 中 强
化质量意识教育 ，发挥集体的 优势 。因 此 ，多 年 来 ，他们在全
公司 范 围 内 开 展 了 “质量是庆 安 的 生 命”、“质 量在我心 中 ”等 宣

传教育 活动 ，利用 广播 电视 、报纸 、黑板报 、座谈会 、演讲会 、质量
大家 谈 征 文 等 多 种 形式进行不间 断的 教育 ，警钟长鸣 。与 此 同
时，他们还举办了各类型人 员的质量培训班 ，提高了不同层次人 员
的质量意识 。据统计 ，该公司这类培训班人 员培训率达95%，全国
电讲取证率达67%，仅1992年举办学 习班143期 ，技术讲座26期 ，培
训干部职工3416人 ，总学时达19万多小时 。通过宣传教育 ，职工的
质量意识普遍提高 ，涌现出 了许多保证 、提高产品质量的先进集体
和个人 。

该公司在重视企业内部全面质量管理的同时 ，也 十分重视用
户的意见 ，凡收到用 户重要意见 ，总经理亲 自 批示并组织解决 ，
一一满足 了 用 户要求 。总经理还亲 自 走访用户主动征求意见 ，
改进产品质量 ，并责成销售部 门 做好售前 、售 中 、售后服 务 ，保
证用 户 一个 电话一封 电报随即到现场 。据统计近年来 ，他们派
出132人次 （有 的 是公 司 领导带队 ）上 门 走访服 务 ，处理用 户 函
电964件 ，咨询30人次 ，为用 户 邮寄备件332次 （包 ）

在公司 的带动下 ，各单位抓质量工作也是紧锣密鼓。40厂
在质量控制活动中 达到 了一无 （生产过程无 质量
问题），二满意 ，（质量部门满意 ，用户满意），三个
一次 （一 次 交 检 ，一次提 交 ，一 次 定 试 合 格 率 达
100%）的 质 量 目 标。26厂 在开 展 “投 一 件 保 一
件，干 一件好 一件 ”的质量竞 赛活动中 ，领 导深 入
一线带领QC小 组攻关 ，
如解决 了 压缩机断卡拉
刀故 障 后 ，降 低 故 障 停

机时 间45%，减少损 失30多 万 元 。产
品合 格 率 由 1990年 的97.72%上 升 到
1 992年 的99.1%。11厂压缩机气缸 生
产熔炼是关键工序 ，以往炉批合格率 只
能达 到88%左右 ，他们组织攻关后 ，使
炉批合格率 上升到98%，去年4季度 后
两月 创连续1000炉无废品的历 史纪录 ，
节约价值达63万元。（张 莉 琴 石 崇道 ）


