
母女长跪教育局门 口 1小时
求小学就读学位

1 4日 ，深圳南 山 区南头片 区
上 百 名 家长涌 进南 山 区教育局 ，
要 求 自 己 的孩子能有 学位上学 。
一 名家长还带着孩子跪在该局信
访办公室门 口 1小时 。对此 ，南 山
区 教育 局针对 这部分业主 ，接受
复 议 申 请材料 ，并保证没有 学位
就购买学位 ，让每 一 个孩子都有
书读 。

“ 为什 么我们条件都达到 了 ，
还是没有公办学校的学位？”家长
蔡女士说 ，6月 13日 下午 3点 ，南
山 区 2012年小学一年级招生结果
公布后 ，她绝望地看 到 自 己 的孩

子没有 在榜上。16日 一大早 ，她
就来到 区教育局提 出 要 求 ，没想
到 ，其他上百名家长也 自 发来到 。

让蔡女士 吃惊 的 是 ，一 位家
长还带着 自 己的孩子跪在 区教育
局信访办 门 口 ，时 间 长达 1小 时 ，
最后得到满意的承诺才 回去。“她
还 是 深 户 ，居 然 也 没 有 公 办 学
位。”蔡女士说 ，他们基本上都是
非深户 ，均来深圳十几年 ，满足 申
请公办学位 的条件 ，为 了 取得各
项证明 ，从老家来回奔波 ，费事费
力 。

14日 上午 11时 ，记者在现场

还能看到几十名家长聚集在该局
信访办 ，该局基础教育科科长在
接受家长 申 请材料 。

记 者 了 解到 ，大部分家长的
孩子都没有公办学位 ，这部分家长
质疑“不公”，因为他们孩子的同学
中 ，有家庭情况相仿的 ，但能够 申
请成功 ，甚至没有独生子女证的也
一样获得公办学位 ，加之社会上还
有人运作“1.5万元一个学位”，这
些家长不 由得情绪激动 。

南 山 区教育局副局长周 新森
接受记者采访 时表 示 ，教育局 13
日 张榜公布学位 申 请结果 ，为 的

是保障每一个符合条件的孩子都
有 书 读 。家长 有 异议 ，前来教育
局信访 ，他们也将 一 个个查实 是
否 有 误 ，接受家长复议 申 请 。周
新森还解释 ，虽然有 的家 庭看似
情况类似 ，但在 同等情况下 ，有 一
定的评分程序顺序来 区分。今年
以来 ，南 山 区教育 局尽量挖潜公
办学校 的学位 资源 ，也通过在 民
办学校采取购买学位的方式补贴
符合“1+5文件 ”规定的孩子。9月
1 日 前 ，区教育局一定会全部解决
学位问题 ，“让每一个孩子都有书
读”。　（欣华 ）

武汉现最牛求婚哥

20万元现金折成心形装满一箱
1 3日 上午 10点左右 ，一男 子

率领 50人 自 行车队在汉 口 百步亭
一售楼部门 口 当众求婚 。让围观
者 惊诧 的 是 ，求婚男 子提着 一 皮
箱的现金求婚 ，据称有 20万元 。

知情 者 介绍 ，求婚男 子小凡
（ 化名）25岁 ，做 IT，女友在一家房
地产公 司 售楼部实 习 。小凡称 ，
瞒着女 友策划 这场求婚仪式 ，是
为让 自 己 的求婚给女友留下特别
的回忆 。

附 近便利 店的胡女士介绍 ，
当 时 场 面 十 分
壮 观 。自 行 车
队穿过街头 ，车
身 上 都 扎 着 粉
色 心形气球 ，浩
浩 荡 荡 向 一 楼
盘 驶 去 。到 达
售楼部 门 前 ，自
行 车 队 围 成 一
个心形 ，男 子一

手提箱子 ，一手
拿鲜花 ，等待心
上 人的出现 。

在 现 场 的

张先生则说 ，当 女主角 出 现时 ，男
子走到她面前 ，单膝跪下 ，打开用
一 只 行李箱带来 的特别 礼物 ，竟
是满满一箱子折成心形的百元大
钞。“嫁给他 ！”全场人大喊着 ，最
后两人幸福相拥。“这也未必是拜
金主义 ，年轻人现在都喜欢玩浪
漫 。不 过 ，拿着满满 一整箱百元
大钞求婚 ，我还是第 一次见到。”
住在 附近 的 黄 小姐表示 ，最重要
的是要两个人真心相爱 。

（ 宗 合 ）

女子 开罐 中 4999元金条
工商部门介入后兑换成功

“ 易拉罐拉环中奖 ”骗局 ，我
们在 电 影 《疯狂 的 石头 》里看 见
过 。近 日 ，住在南京江宁 的潘女
士险些也以为 自 己遇到 了该类骗
局 ，喝饮料的时候中 了价值4999
元的金条本是件喜从天降的大喜
事 ，但是在兑奖环节 却让中 奖 的
潘女士折腾不 已感到痛苦。眼看
兑奖无望 ，潘女士不得不 求助工
商部 门 帮忙 。最终 ，她高兴地领
到了奖品 。

以为 半月 后兑奖
结果苦等 3个月

今 年 2月
初 的 时 候 ，住
在江 宁 的潘女
士收到 了 朋友
送来的两箱饮
料 ，当 她 开 箱
拿 出 其 中 一瓶
饮 料 准 备 喝
时 ，惊喜地发现中 了金龙奖 ，这奖
品 可是价值 4999元 的 千足金腾
龙金条一根 。

喜出望外的潘女士急忙拨打
了 总公司 的售后 服务 电话 ，售后
服务 人 员 告知她 与 南 京公 司 江
宁 办 事处联 系 。让潘女 士喜 出
望外 的 是 ，在 一 番联 系 之后 ，该
饮料公 司 的 江 宁 办事处 即刻 派
人 到 现 场 拍 照 验 奖 ，在 确 认 奖
票 真 实 后 ，工 作 人 员 告 知 并 承

诺最 多 半个月 后 兑奖 。
然 而 拍 照 的 人 一 去 ，兑 奖

一 等 便 是 3个 月 。潘 女 士 迟 迟
也 没 有 见到 奖 品 的 身 影 。在这
期 间 ，潘 女 士 曾 多 次 到 该 公 司
江 宁 办 事 处 询 问 ，也 反 复 打 电
话 到 该公司 总部询 问 到底是怎
么 回 事 ？对方 的 答复总是：“快
了 ，请耐心等待。”

工 商 介 入厂 家 迅 速 反 应
潘 女 士 高 兴领 奖

潘 女 士 心 急 如 焚 ，原 来 承
诺 半 个 月 兑 现 的 奖 品 ，一 直 拖

了 3个月 也未兑现 ，难道她遭遇
了 《疯狂 的石头 》里 的骗局 ？

最 终 ，她 本 人 直 接 到 江 宁
科 学 园 工 商 分 局 申 诉 ，并 填 写
了 详 细 的 申 诉 材 料 ，求 助 工 商
部 门尽快解决这 一 问题 。

江 宁 科 学 园工 商 分局 接到
申 诉 后 ，即 刻 展 开 了 全 面 调 查
与 调解 。相关工作人 员 打 电 话
到 该 饮 料 公 司 江 宁 办 事 处 、南
京 公 司 及 公 司 总 部 时 ，得 到 的

答 复 和 解 释 都 是 ：由 于 该 奖 品
是 分 批 定 制 的 ，前 期 的 奖 品 已
兑 付 完 了 ，后 期 定 制 的 该 品 种
奖 品还未到货 。

在 工 商 部 门 的 斡 旋 之 下 ，
该 公 司 承 诺 ：请 工 商 部 门 与 消
费 者 放 心 ，他 们 保 证 在 一 个 星
期 内 兑付潘女士的奖 品 。

最 终 ，正 是 由 于 工 商 部 门
及 时 的 介 入 ，3天之 后 ，潘 女 士
就收 到 了 该公 司 总部发来 的 兑
付 奖 品 的 短 信 ，并 高 兴 地 领 到
了 奖 品 价值 4999元 的千足金腾

龙金条一根 。
为 啥工商部门
一介入就能
兑换成功 ？

记 者近 日
试 图 与 该 品
牌 总 部 联 系 ，
但 对 方 始 终

无 法联系 上 。对此工 商部 门 表
示 ，类 似 这种 消 费投诉 ，一 些 不
诚 信 商家 惯 用 的 方 式 就 是 拖 ，
让 消 费 者 到 最 后 没 了 精 力 ，最
终也就不 兑 奖 了 。而此次之所
以工 商介 入成功主要有 以 下 两
方面原 因 。

一是消费者证据保留较全 。
二 是该企业 有 生 产 厂 设 在

该区域 。
（ 武 良健　陈 郁 ）
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广 州 市 多个部 门 陆
续公布 “三公 ”费用 ，公车
支 出 占 了 “大头”。广州
市人 力 资源和社会保障
局 14日 公 布 的 数 据 显
示 ，广州市公务员公费医
疗 一 年预算超过全市 农
民医保总额 。

“ 三公 ”经 费指政府
部门人员 因公出 国（境）经
费 、公 务 车 购 置 及 运 行
费 、公务招待费 。

连 日 来 ，广州市人社
局 、质 监局 、民政局等 多
个部 门 陆续公布 2010年
“ 三公 ”经费支出 ，“三局 ”
全年 “三公 ”支 出 分别在
2000多万元和 1500多万
元左右 。

其 中 ，公 车 支 出 成
“ 大头”，均 占八成左右 。
其 中 ，人 社 局 2010年 买
了 28辆 新 车 ，该 单位 实
有车辆 149辆 ，全年公务
用 车购 置及运行维护费
为 1660多万元 。而市质
监 局近年 财政预算都在
网上公开，“三公”经费公
开则是第一次 ，当年度该
局购置新车不多 ，公车总
支 出 也 近 1500万 元 ，主
要 用 于 执 法 巡 查 车辆运
行维 护 。市 民政局 的公
务用 车购置及运行维护
费也超过 1100万元 。

三个部 门 对 因 公 出
国 出 境花费均罗 列较清
楚，2010年三个部门在此
均 分 别 支 出 100多 万 元
人 民币 。

还 有 ，广州 市城管局 、科信局 、知
识产权局 、法制办、“三旧办 ”等部门也
公布 了 2010年 “三公 ”经费支 出 ，虽然
费用 支 出 远 少 于前面三大部 门 ，但却
被公众认为 过 于 简 单 ，“欠缺 详细 交
待 、有应付之嫌”。

广 州 市人社局 14日 公布数据显
示 ，广州 市公务员公费医疗 2012年预
算支 出 14亿元 。而 广 州 市 卫 生 局数
据 ，2012年 广 州 210万 农 民 医疗保险
费用 总计不 到 8.2亿元 。而政府对 广
州农 民 “新型农村合作医疗 ”的补贴不
到公务员公费医疗费用的一半 。

有 评论称 ，广州 勇 于 自 揭 “三公 ”
经费盖子 ，放在公众眼皮认底下 “晒太
阳 ”体现 了 阳 光政务 ，是一种进步 ，由
此也提醒政府部门开源节流 。

（ 钟欣 ）

助推地方经济　打造一流金融服务
——记陕西省先进集体交通银行陕西省分行

近 年 来 ，交 通 银行 陕 西 省 分
行 认 真 贯 彻 省 委 、省 政府各 项决
策部署 ，持续加大信贷投放 力 度 ，
不 断 创 新 金 融 服务产 品 ，努 力 提
高 服务 水 平 ，有 力 推动 了 陕西 经
济社 会发展 。截至 2011年末 ，该
行 资 产 余 额 590亿 元 ，贷 款 余 额
390亿 元 ，在 支 持 地 方 经 济 发 展
中壮大 了 自 身实力 。

全力 助推地方经济发展

金 融 危 机 爆发 以 来 ，该 行 积
极 贯彻落实 国 家和陕西省扩大 内
需 、促 进 经济 平稳 较快增 长 的 决
策 部 署 ，积极 对 接 陕 西 经济发展
领 域信 贷 需 求 ，重 点 支持基础设
施 、能源化工 、中 小企业和 民生 消
费 等领 域 ，信 贷 投 向 与 陕 西 经 济
重 心 实 现 高 度 契合 ，实 现 了 交行
与 区域经济 良性互动发展。2009
年 2月 ，为 了 加 大 对 陕 西 经济 发
展 的 支 持 力 度 ，交 通 银行 与 陕 西
省 政 府 签 订 战 略 合作 协议 ，陕 西

省分行毅然 肩 负起推进落实协议
的 重任 。协议签 订 后 ，该 行 积极
对接企业和 项 目 ，向 陕 西 省 新增
授信审批额度2006亿元 ，累 计发
放 贷 款 750亿 元 ，超 额 实 现 协 议
投放 600亿元贷款的 目 标。2009
年 该行 被 陕 西 省 政府 授 予 “保增
长突 出 贡 献 单 位 ”称 号 ，获 得 “优
秀 金 融 机 构 ”奖。2010年 以 来 ，
在 信 贷 规模趋 紧 的 情 况 下 ，该 行
创 新 融 资 方 式 ，通 过 各 种 非 信 贷
融 资 方 式 投 放 资 金 超 过 百 亿 元 ，
多 渠 道 满 足 了 企 业 资 金 需 求 。
2011年 ，该行被 西 安 市政 府 授 予
“ 支持 西 安 经 济 发 展 优 秀 金 融 机
构 ”称号 。

近 年 来 ，交 通银行提 出 “走 国
际化 、综合 化道路 ，建 以财富管理
为 特 色 的 一 流 公 众 持 股 银 行 集
团 ”的发展 战略 ，国 际 化发展成为
一 项 重 点工作 。该行依托 交行众
多 的海外 网 络机构 资源 ，推 出 “领
汇 财 富 ”品 牌 的 10余 种 业 务 产
品 ，丰 富跨境业务服务 ，在企 业贷

款 、贸 易 融 资 、汇率 风 险
防 范 、离 岸 业 务 、跨 境 人
民 币 、中 资 企 业 境 外 人
民 币 借 款 等 方 面 ，通 过
本 外 币 一 体 化 经 营 ，离
在 岸 一 体 化 的 服 务 ，为
我 省 涉外 企业 提供 更 好
更优 的 全 方 位 金 融 服务
方 案 ，帮 助 陕 西 企 业 走
向 世界。2009年 以来 累
计 发 放 相 关 贷 款 242亿
元 ，国 际 结 算 量 累 计 近
60亿美 元 。特别 是该行
通 过 境 内 外分行 联 动 成
功为 某 大 型能 源企 业 申
请 境 外 融 资 ，开 我 省 中
资 企 业 境 外 借 债 的 先
河 ，同 时 为 某 央 企 下 属
公 司 成功 开 立 我 省 首个
人 民币NRA账户 。

在 积 极 参 与 我 省 大
项 目 建 设 的 同 时 ，该 行

抓 大 不 忘 小 ，大 力 扶 持 中 小 企 业
发展 。针 对 中 小企业 的 生产 经营
特 点 ，特 别 推 出 了 专 项 信 贷 和 结
算 的 金 融服务解 决方 案——展 业
通 ，为 中 小 企业 展 业 提 供 优 质 高
效 、快速融 通 的 金融服务 ，具有 金
融 品 种全 、服务 效 率 高 等 诸 多 特
点 。在 支 持 小 微企 业 方 面 ，该 行
实 行 小 微 企 业 优 先 投 放 的政 策 ，
保 障 小 微 企 业 用 款 需 求 。同 时 ，
积极 创 新 产 品 和 服 务 ，先 后 推 出
“ 小 企 业 e贷 卡”、“小企 业 e贷在
线”、“创业 一 站 通 ”等适 合小微企
业 的 专 属 创 新 产 品 ，持 续提升 对
小微企业 的服务水平 。

着 力 提升金 融服务水平

该行根 据 省 内 “三大 区 域 ”协
调 发 展 战 略 ，加 强 向 全 省 经济 发
展 重 点 、热 点 区 域 配 置 机 构 资
源。2008年 以 来 ，咸 阳 支行升格
为 分行 ，设立 榆林 分 行 和 宝 鸡 支
行 ，延 安 分 行 已 在 今 年 5月 建 成
开 业 ，服 务 网 络 基 本 覆 盖 关 中 和
陕 北 。异 地 机构 的 加快设 立 ，不

仅 有 利 于 降低 交 易 成 本 ，同 时 也
便 利 了 与 当 地 客 户 的 业 务 对接 ，
进 一 步扩展和 延伸 交行在 陕的金
融服务触角 。

作 为 服 务 型 企 业 ，该 行 着 力
提 升 窗 口 服 务 质 量 ，通 过 改 善 营
业 网 点 设 施 、提 供 标准化 的 优 质
服 务 “两 手 抓”，为 高 端 客 户 提 供
高 品 质 服 务 ，为 大 众 客 户 提 供 高
效快 捷 服 务 ，广 受 客 户 好 评 。同
时 ，该 行 以 大 力 建 设 电 子 银 行 为
突 破 口 ，努 力 打 造 市 民 身 边 最便

捷 的 银行 ，目 前 已 经建 成 了 包 括
网 上银行 、电 话 银行 、手机银行 、
自 助 银行 、自 助 通 等 一 系 列 现代
化 的 电子银行系统 。该行手机银
行 品 牌“e动交 行 ”率先 在 全省实
现手机银行预约ATM取现 ，使持
卡 人 能 够 无 卡 取款 ，以 创 新 引 领
现 代 生 活。2009年 该 行 营 业 部
被授 予 “中 国 银行 业 文 明 规 范服
务百佳示 范单位 ”称号 。

该行 深 入把握市场 的脉搏和
客 户 不 断 升 级 的 需 求 ，在 财 富 管
理服务方面 进行 了 大量 的探索 与
努 力 ，倾 力打造财富管理特 色 ，先
后推 出 对 公 客 户 “蕴通 财 富”，个
人客户 私 人银行 、沃德财富 、交银
理财 、快 捷理财 ，国 际 业务 “领 汇
财富 ”等系 列特 色服务 品 牌 ，不 断
彰显 交 通银行 “以 财 富 管理 为 特
色 ”的品 牌 内 涵 ，得到 了 广大客 户
的 普 遍 赞誉和 社 会 各界 的 好 评 。
2011年该行荣获 “陕 西地 区 最佳
财 富 管 理银行”、“陕 西 地 区 最 受
欢迎 电子银行 ”称号 。

勇 于肩 负社会责任

交 通银行 陕 西省分行情 系 三
秦大地 ，将奉献社会视为 己 任 ，持
续关注并支持陕西省扶贫 、救灾 、
教育 等领 域公 益 事 业 ，用 实 际行
动 履 行 一 个 企 业 的 公 民 责 任 。

2008年汶 川 大地震发生 后 ，该行
受 总行 委托 ，第 一 时 间 向 我 省 抗
震 救 灾 工 作 捐 赠 100万 元 ，成 为
首 家 向 我 省 捐 赠 的 金 融 企 业 。
2010年 该 行 积 极 响 应 省 政 府 号
召 ，向 我 省 白 河 县 抗洪救灾 捐 助
100万元 。教育 事 业 是该行 捐 助
的 重 点 ，捐 助 100万 元 支 持 太 白
县 鹦鸽 小 学 震 后 重 建 ，并 向 佛坪
中 小 学 生 、周 至 厚 畛子 镇 中 心 小
学捐赠 图 书 、计 算机等价值 32万
元 的 物 品 开展 助 学 。在 “两 联 一
包 ”扶贫 工作 中 ，该行 累 计 向 府谷
县 田 家 寨 乡 东 沟村捐款 15万元 ，
解决 当 地人畜饮水 问题 。

2003年 ，该 行 在省 内 最早 开
办 下 岗 失业 小 额担保 贷 款 ，已 累
计 发 放 下 岗 失 业 小 额 担 保 贷 款
3668笔 、金额 1.2亿元 ，使近 4000
名 下 岗 失 业 人 员 走 上 创 业 之 路 。
2008年 以 来 ，该行将促 进就业 再
就 业 扩 展 到 劳 动 密 集 型 企业 ，共
发放劳动密集型企业贷款 77户 、
13260万 元 ，进 一 步 带 动 了 社 会
就业 。

交 通 银行 陕 西省分行今后 将
继续发挥 国 有 重点金融机构 的重
要作用 ，根据新一轮西部大开发总
体规划 ，结合陕西特 色优 势产业 ，
一如既往地支持陕西经济发展 ，努
力实现 自 身发展与地方经济 、社会
进步 的 良性互动与循环 。

贴心服务沃德客户

反假币宣传活动现 场


