
陈豪在全国厂务公开协调小组第十九次会议上指 出

发挥厂务公开 民主管理作用
为构建和谐劳动关系贡献力量

据《工 人 日 报》消 息　全国厂务公开协调小组第
十九次会议近 日 在京召 开。会上审议 了全国厂务公
开民主管理工作 5年规划 ，将用 5年时间 ，实现厂务公
开 民主管理在国有企业 、事业单位普遍建立 ，在非公
企业覆盖率稳步增长 ，并向经济开发区 、工业园区 、高
新技术 园 区 、乡镇 （街道 ）、产业集群和社会组织延
伸 。全国厂务公开协调小组组长 ，全总副主席 、书记
处第一书记陈豪主持会议并讲话 。

陈豪指出 ，当前形势对充分发挥厂务公开民主管
理作用提出 了新的任务和要求 ，推进这项工作依然任
重道远。要认真贯彻落实党的十八大 、十八届三中全
会和 习近平总书记系列重要讲话精神 ，抓住全面深化

改革的有利契机 ，健全以职代会为基本形式的企事业
单位 民主管理制度 ，在企业改革重组 、收入分配制度
改革 、事业单位和社会事业改革过程中 ，通过 民主管
理最大程度形成改革共识 ，引导职工群众正确对待改
革 、拥护支持改革 、参与推动改革 ，切实维护好职工劳
动经济权益和 民主政治权利 ，使改革发展成果更多惠
及职工群众 。

据悉 ，全国厂务公开 民主管理覆盖面 日 益扩大 。
截至2013年 9月 底 ，已建工会的企事业单位单独建立
厂务公开制度和职代会制度 的分别为 464.3万家和
470.8万家 ，其中超过八成为非公企业 ；区域 （行业 ）职
代会覆盖企业 177.2万家 。

“说得再好，不如实实在在干起来”
——紫 阳 县总工会开展 “三服务 ”活动 侧记

汽车沿着蜿蜒 、狭窄的山路缓慢行驶 ，
一侧的悬崖峭壁令人头晕 目 眩 ，提心 吊胆
成了一路上的“伙伴”。这就是前往紫阳县
最南端竹山村的道路 。

路上 ，紫阳县总工会主席李龙安和记
者聊着天 ，缓解了 紧张的情绪。“今天到基
层 ，就是要发现问题解决 问题 ，践行 ‘三个
服务’。”李龙安说 。

竹山村沟壑纵横 、山峦起伏 ，几十户人
家分布在 山 坡上。40多 岁 的村支部书记
侯在德把我们热情迎进家 ，沏茶递烟 ，忙
个不停 。交谈中记者得知该村辖 11个村
民小组 408户 1626人 ，侯在德是省劳模 ，
最近又被评为全 国 “勤廉榜样”。在他 的

带领下 ，村民们开山修路 ，发展 “茶 、桑 、
畜”，收入也 由 以前全县最低迈入 中上
等水平 。

李龙安 了 解到该村有近一半人外
出 打工 ，因没有工会组织 ，权益无法得
到维护 ，就向侯在德宣传成立工会组织

的意义 、对外出务工人员有哪些好处。侯
在德当场表态 ，尽快成立 。同行的副主席
刘本会留下联系方式 ，告诉他镇工会会派
人来具体指导 。

去年 ，紫阳县在 “二次覆盖 ”中超额完
成任务。李龙安说：“今年的组建任务还没
有下来 ，我们就 已经开始抓组建工作 了 。
一年之计在于春 ，说得再好 ，不如实实在在
干起来！”

采访中记者得知 ，李龙安还是主管紫
阳茶叶工作的县领导 ，他对茶叶的生产 、加
工 、销售等十分了解 ，被我省茶叶行业公认
为 “专家”。此时 ，该村的茶叶加工大户侯
显兰得知李主席来了 ，专门赶来请教茶叶

加工的有关事宜 。
原来 ，侯显兰嫁到福建武夷山 ，因竹山

村的茶叶品质好 ，就带着爱人回村里 ，投资
五十多万元 ，自 办茶叶加工厂 ，引进武夷山
的制茶工艺 ，去年才开张就尝到 了 甜头 。
她想把茶叶加工做大 ，面对如何 申 请办理
营业执照 、注册商标 、申 办 QS认证 、扩建
厂房等等问题 ，不知从何下手 。

李龙安告诉侯显兰：“你说的事情都好
办。走 ，先到你的厂子看看再说。”

侯显兰 的家在村子南头 的 一个斜坡
上 ，房子共有三层 ，一层加工茶叶 。她爱
人黄志成拿出加工的红茶 、绿茶让李龙安
看 ，还沏好几种茶让我们品尝 。李龙安仔
细看了 看茶叶的成色说：“你给我点样品 ，
我到县上 、市上化验一下 ，看看你的茶叶
硒含量是多少 。硒含量多 ，茶叶就能卖个
好价钱。”

随后 ，李龙安查看设备 、详细了解制茶
以及销售的过程 。告诉侯显兰：“紫 阳是

‘ 全国富硒茶产业知名 品牌创建示范 区 ’，
‘ 紫阳富硒茶 ’是地标保护产品 ，你就打 ‘紫
阳富硒茶 ’这个品牌。要办手续 ，你直接到
县上找我就行。”侯显兰两 口 子高兴地说 ：
“ 谢谢 ！谢谢！”

回到县上 已是华灯初上 ，匆匆吃几 口
饭 ，李龙安又带记者来到县 民 间艺术社 区
工会联合会 。这里灯火通明 ，近百名文艺
爱好者聚集在这里 ，正在为紫阳茶歌擂台
赛排练。《郎在对面唱 山歌》的旋律从这里
传出 ，仿佛置身于茶山 ，抒发着对美好生活
的向往……

第二天早上九点多 ，李龙安告诉记者 ，
昨天从侯显兰家带的茶叶已在县检测中心
化验了 ，硒含量相当 高 。办事效率如此之
快 ，令记者十分佩服 ！

侯显兰在电话那头告诉记者：“没想到
工会办事这么干脆 ，太感谢李主席了 ！我
明天就到县上办生产茶叶的手续去 ！”

本报记者　柳江 河

今年 陕西高考报名 人数骤减
本报讯 （通讯 员　刘 丽 ）笔者从省招办获悉 ，

今年陕西省高考报名人数约 35.3万人 ，较去年减
少近 1.3万人。目 前正在进行考生资格审查 。

自 2009年以来 ，陕西省高考报名人数基本呈
下降态势 。从2004年开始 ，陕西省高考报名人数
连续 5年上升，2009年首次 出 现下降 ，报名人数
40.5万人 ，较上年度减少 8000余人 。此后，2010
年报考人数为 37.85万人，2011年38.3万人，2012
年37.5万人，2013年 36.6万人 。其中 2011年人数
上升主要为复读生增加所导致 。

据 了解 ，我省高考报名人数下降并非孤立现
象 。在各地公布的报考情况中 ，多数省份都呈下
降趋势。专家分析 ，出现下降的主要原 因是人 口
结构变化。2008年左右 ，我省高考考生规模处于
人 口 结构正态分布的峰值位置 ，而随着第三次生
育高峰期 （上世纪八十年代 中后期 ）出生的考生
基本度过高考期 ，考生规模开始下降 。

与考生人数下降相对应 ，我省高考录取率近
年来逐渐上升。2010年首次突破 60%，2012年突
破70%达到 76.2%，2013年提高到76.9%。

西安 四 月 将有21场招聘会
本报讯 （通讯 员　苏 萌 ）4月 份 ，西安市职业介

绍 服务 中 心 、西 安 市人 力 资 源 市场将安 排 21场
招 聘会 ，免费为各类未就业毕业生 、城镇就业 困
难人 员 、进城务 工 人 员 等群 体实 现就业 牵线 搭
桥 ，并提供免费 求职登记 与 推荐 、创业培训咨询
报名等多项服务 。

在西安市人力资源市场建工路市场举办的有
14场 ，分别为 4月 1日 “就业航线 ”供需洽谈会，4月
2 日 、3日 人力资源供需见面会，4月 8日 “就业航线 ”
供需洽谈会 ，4月 9日 人力资源供需见面会，4月 10
日 “助力企业 、赢在招聘”58同城推荐企业招聘会，4
月 15日 未就业毕业生供需洽谈会，4月 16日 人力资
源供需见面会 ，4月 17日 西安市人力 资源市场、58
同城推荐企业联合招聘会，4月 22日 “就业航线”供
需洽谈会 ，4月 23日 人力 资源供需见面会 ，4月 24
日 技能型人才综合招聘会，4月 29日 “就业航线”供
需洽谈会，4月 30日 人力资源供需见面会 。

在西安市人力资源市场大麦市街市场举办的
有 7场 ，分别为 4月 4日 综合招聘会 ，4月 11日 、12
日 “西部家政 ”专场招聘会 ，4月 18日 、19日 综合招
聘会 ，4月 25日 、26日 酒店 、餐饮 、旅游 、服务类专
场招聘会 。

了解招聘会详情 ，可登录西安市职业介绍服务
中 心 门 户 网 站 西 安 市 人 力 资 源 市 场 网（www.
cnxajob.cn）。

西安旅行社突破发展论坛召开
本报讯 （见 习 记 者　古 晓 娟　实 习 生　陆璐 ）近

日 ，由 西安市旅游局指导 ，欢途网 中 国西北旅游
同业 联盟 主 办 的 “2014西 安旅行 社突破发展 论
坛 ”在西安 曲 江 国 际会议 中 心举行 。我省近 500
家组团社负责人参加此次论坛 。

据悉 ，此次论坛是 “2014西安首届春季旅游
嘉年华”活动的启幕式 。随后西安市旅游局等单
位联合举办 了 “旅游进社 区 、进高校 、进 区 县
——西安春游惠”主题活动 。论坛就 “旅行社经
营的OTO模式的探索与实践”、“传统旅行社如何
拥抱互联网 时代”、“新形势下的旅游营销之变”、
“旅行社经营模式纵横谈”等旅游行业发展中遇到
的现实问题进行探讨 。

从春天出发

3 月 29日 ，西安铁路局 工会在西安 、
安康、宝鸡三地 同 时举办 “从春天 出 发”

职工健步走活动 ，丰 富局 管 内 三地干部
职工文体生活 ，提升广 大干部职工的健

康意识和健身水平。图 为 宝鸡地区铁路
职工参加比赛的场景。　贾智炜　摄

我省调整事业单位离休人员 死亡一次性抚恤金标准
本报讯 （通讯 员　苏 成君 ）省人社

厅 、省财政厅近 日 联合印发 《关于调整
事业单位离休人员死亡一次性抚恤金
标准有关问题的通知》。

《 通知 》规定 ，从 2011年 8月 1日
起 ，我省事业单位离休人员 （含建国前

参加革命工作符合原劳动人事部劳人
险（1983）3号文件规定享受本人原工
资 100%退休费的老工人 ）因病非 因公
死亡的 ，一次性抚恤金发放标准调整为
上一年度全 国城镇居 民人均可支配收
入的 2倍加本人生前 40个月 基本离休

费 （不含各项补贴），所需经费仍按现行
渠道解决 。

这一政策的出 台 ，标志着我省实现
了 机关与企事业单位离休人员待遇水
平基本平衡 ，形成了机关干部与企事业
单位离休人员抚恤金配套的政策制度 。
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“ 墙上 贴 着 呢 ，你 不 会 看 吗？”
“ 不 是跟你 说 了 ，怎 么 还 问 ？”“没
看 见我 一 直在 忙嘛。”……第 二批
教育 实 践 活动 启 动 以 来 ，不 少 窗 口
单位边 学 边改 ，把群众反感 的 “忌
语”找 出 来 ，挂在 醒 目 位置 ，推进
作风转 变 。

良 言 一 句 三冬暖 ，恶语伤 人六
月 寒 。语 言 是情 感 的 一 种表达 方
式。“忌语”让人不 是 滋 味 ，折射
的 是对群众 的 感 情 问 题 ，也是对 自
身 岗 位的 认知 问 题。若把服务平 台
视 为 “私人领 地”，以 为 群众 “有
求”于 自 己 ，开个证明 盖 个章就是
帮 他人 ，就会把干好工作 的 本分看
成对群众 的 情分 ，口 出 “忌语”也
就顺理成章 。

不 久前 ，习 近平 总 书 记考察 兰
考 县 为 民 服务 中 心 时 ，看 到 墙 上
“ 服务 忌语”，曾 有 此 感 慨：“对人
民 群 众 没 有 感 情 就 会说 ‘忌 语 ’，
把老 百姓看成 父母 、兄弟姐妹 ，就
不 会说 ‘忌语’”，他 强 调 “根本
要像焦裕禄一样有一颗 为 人 民服务
的 心”。对 窗 口 单位 来说 ，首 先要
认识到 ，为 人 民服务是我们 党 的 一
贯 宗 旨 ，群众既是服务对 象 ，也是
父母亲人 ，离 开 了 群众 ，窗 口 就 失
去 了 存在价值。在 这个 意 义上 ，不
说 “忌语”，和颜 悦 色 对待群众 ，热 情 周 到 服务群众 ，

是党 员 干部 的 本分 。
有没 有 一 颗 为 民服务 的 心 ，言 行相

去 千 里 。解 决 “最后 一 公里 ”问 题 ，就
要从 解 决 这 些 群 众 感 受 最 深 的 细 节 入
手 ，把群众 当 亲 人 ，把服务做到 群众 的
心 坎上 。

陕西将对百项重大隐患挂牌督办
本报讯 （通讯 员　王 晔 霞 ）近期 ，陕西省安委会将

对全省 11个行业领域的 100项安全生产重大隐患进行
挂牌督办 。

被挂牌督办的重大隐患煤矿领域 12项 ，非煤矿山
领域 6项 ，长输管线领域27项 ，建筑施工领域3项 ，危险
化学品领域 11项 ，道路交通领域 27项 ，铁路交通领域 3
项 ，民爆领域 2项 ，消防领域 5项 ，职业卫生领域 2项 ，其
他领域2项 。

省安委会要求 ，此次公布的省级挂牌督办重大隐
患 ，督办责任单位一律 由 相关行业领域省级主管部门
承担 ，监管责任单位 由 隐患单位所在地的市 （区 ）人
民政府承担 ，治理责任 由 生产经营单位主要负责人承
担。各地 区 、各有关部门要召 开专题会议研究整改方
案 ，逐条逐项落实整改措施及责任人 ，坚决杜绝 “只
挂牌 、不治理 ，搞形式 、走过场”的现象发生 。对责
任不落实 、工作不到位 ，久拖不改 、进度缓慢 ，以及
隐患治理期 间发生生产安全责任事故的单位 ，要依法
追究相关人员的责任 。

西安处罚违规刷卡医保定点药店
本报讯 （通讯 员　李敏 ）近 日 ，笔者从西安市人社

局获悉 ，日 前 ，该局对全市 1600多家医疗保险定点零
售药店进行暗查暗访 ，发现 17家定点零售药店存在违
规使用 医保卡刷购食 品 、日 用 百货和生活用 品 等现
象。对此 ，西安市人社局决定对 17家存在着违规刷卡
的定点零售药店 ，给予停网整顿 3个月 、扣除 1年质保
金的处罚 。

据悉 ，下一步西安市将建立定点零售药店的诚信档
案 ，对查处过的 问题 ，记录在案 ；对屡次出现问题的 ，特
别标注 ；对于规范经营 、严格履行服务协议的药店 ，可以
评为年度 医保优秀药店 。市 民发现 问题 ，可拨打 电话
029—82284505投诉 。

再访“六姑娘学雷锋小组”

三十年前 的 1983年 ，笔 者拍摄 了 大
荔县西坊村 “六姑娘学雷锋小组”的新
闻 照 片 ，三十年后再次走进她们进行拍
摄并在报刊发表 ，很 多 读者打 电 话 、网
上 留 言 ，对 当 年六姑娘的学雷锋精神赞
叹不 已 。

家住咸阳市秦都区的高先生原籍在大
荔县许庄镇西坊村 ，当年 目 睹了 六姑娘学
雷锋做好事的事迹 ，当 看到报道后打来电
话：“最难以忘怀的就是那 口 老井 ，让人看
到后十分亲切 ，姑娘们用 一颗纯朴的心践

行着雷锋精神。”
如今 ，六姑娘大多 已远嫁他乡 ，雷锋

精神 也被带到 四 方 。经 多 方 打 听 ，总 算
找到 了 “六姑娘 ”之一 的 田
英莲 ，今年 已 53岁 。她介
绍说 ，1983年她们 平 均 年
龄 17岁 ，在胡 淑玲倡 议带
领 下 ，6名 女 青 年 组 成 了
“ 六 姑娘 学 雷 锋 小 组”，义
务 担 当 起 为 村上 贫 困 户 、
五 保 户 服 务 的 担 子 。她
们 除 了 担 水 、打 扫 巷 道 ，
还 为 群 众 义 务 缝 纫 衣 服 、
为 老 人 拆 洗 被褥等 ，搞得
有声有 色 。

采访中 ，村支部书记路
文安高兴地说 ：“当 年这些
女娃学雷锋的事 ，对村上影
响 不 小 ，在 雷 锋精 神 感 召

下 ，西坊村在全省首家推 出村 民监督委员
会 ，对村上凡是和群众利益有关的大小事 ，
比如粮食直补 、低保救济 、三免一补 、合作

医疗等 ，实施重点监督 ，规范流程 ，公开 、透
明 ，有 效杜绝 了 损 害群众 利 益 的 事情发
生。”　文/图　李世居

当 年六姑娘为 困 难 户 担水的 情景 田 英 莲说起 当 年 学 雷锋的 事 ，感到 很荣耀 。


